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Laporan Kinerja Triwulan I Telkom University Tahun 2019 ini berisi capaian kinerja Telkom University 

sampai dengan Triwulan I Tahun 2019. Laporan kinerja meliputi 4 bidang yaitu Customer, Internal 

Business Process, Learning & Growth, dan Financial. Realisasi kinerja sampai dengan Triwulan I Tahun 

2019 dibandingkan dengan target kinerja Telkom University tahun 2019, dapat dilihat secara 

keseluruhan pada tabel 1. 

Tabel  1. Kinerja Manajemen Telkom University TW_I_2019 

NO RESPONSIBILITY  UNIT 

TW - 1 

BOBOT TARGET REALISASI PENCAPAIAN MAX MIN 
PERS 
REAL 

NILAI 

A FINANCIAL  25        24,52 

1 Pendapatan Tuition Fee  Rp 10 100.259.913.010  107.400.900.350  107,12 120 80 107,12 10,71 

2 Pendapatan Non Tuition Fee Rp 5 12.949.701.971  10.606.823.826  81,91 120 80 81,91 4,10 

3 Operating Ratio % 5 84,66% 74,05% 114,33 120 80 114,33 5,72 

4 Research Income Rp 5 2.025.000.000  367.718.712  18,16 120 80 80,00 4,00 

B CUSTOMER  20        21,00 

5 

Customer Satisfaction Index    

a. Tingkat kepuasan pengajaran mahasiswa 
(EDOM & MK) 

% 10 80 96,47 120,58 105 80 105,00 10,50 

b. Tingkat kepuasan mahasiswa terhadap 
layanan pendukung 

% 10 78 88,72 113,74 105 80 105,00 10,50 

C INTERNAL BUSINESS PROCESS  30        33,75  

6 Jumlah Penelitian Dosen Jumlah 15 100 547 600 120 80 120,00 18,00 

7 Jumlah Tim Inkubasi (Start Up) Tel-U  Jumlah 15 2 3 150,00 105 80 105,00 15,75 

D LEARNING & GROWTH  25        27,75  

8 International Publication Collaboration Jumlah  10 1 9 900,00 120 80 120,00 12,00 

9 Jumlah KI/Paten Jumlah 15 30 97 323,33 105 80 105,00 15,75 

TOTAL  100        107,02 

 

A. FINANCIAL 
Realisasi pendapatan tuition fee TW_I_2019 sebesar Rp. 107.400.900.350.- (Tercapai 107.12% 

terhadap RKA bulan berjalan 2019) dibandingkan dengan triwulan yang sama pada tahun 

sebelumnya mengalami peningkatan 7,47% (Rp. 99.931.966.245.-). Realisasi pendapatan non 

tuition fee TW_I_2019 sebesar Rp. 10.606.823.826.- (Tercapai 81,91% terhadap RKA bulan 

berjalan 2019) dibandingkan dengan triwulan yang sama pada tahun sebelumnya mengalami 

peningkatan 17,24% (Rp. 8.778.426.323.-) 

 

Realisasi Operating Ratio pada TW_I_2019 sebesar 74,05% sesuai dengan definisi yaitu 

perbandingan beban operasional dan pendapatan operasional (tercapai 114,33% terhadap RKA 

bulan berjalan 2019). Dibandingkan dengan triwulan yang sama pada tahun sebelumnya 

mengalami peningkatan 1,39% (73,04%). Realisasi Research Income pada TW_I_2019 sebesar Rp. 

367.718.712,- (Tercapai 18.16% terhadap RKA bulan berjalan 2019) dibandingkan dengan triwulan 

sama pada tahun sebelumnya mengalami penurunan 1% (Rp. 370.530.000,-). Untuk Research 

Income seharusnya melebihi target (berdasarkan Project), tetapi sesuai aturan Akuntansi 

keuangan yang diakui adalah nilai rupiah yang masuk dalam rekening. 

 

Capaian kinerja bidang Financial secara detil akan disajikan pada BAB selanjutnya. Secara umum 

capaian kinerja bidang Financial sampai dengan TW_I_2019 menunjukkan bahwa realisasi 

pendapatan pada TW_I_2019 adalah sebesar Rp. 118.007.724.176.- (tercapai 104.24% terhadap 

EXECUTIVE SUMMARY 
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RKA bulan berjalan 2019). Dibandingkan dengan triwulan yang sama pada tahun sebelumnya, 

capaian ini mengalami peningkatan sebesar 8,55% (Rp. 108.710.392.568.-) 

B. CUSTOMER 
Untuk mengukur pencapaian kinerja bidang Customer pada TW I_2019, telah dilakukan survey 
kepuasan pada: 
1) Tingkat Kepuasan Pengajaran Mahasiswa (EDOM & MK) 

Tingkat Kepuasan Pengajaran Mahasiswa (EDOM) terealisasi sebesar 96,47% (tercapai 
120,58% dari target). Indikator tertinggi pada pertanyaan pada awal perkuliahan, dosen 
menyampaikan aturan perkuliahan. 

2) Tingkat Kepuasan Mahasiswa Terhadap Layanan Pendukung 
Tingkat Kepuasan Mahasiswa Terhadap Layanan Pendukung terealisasi sebesar 88,72% 
(tercapai 113,74% dari target). Indikator tertinggi pada indikator beasiswa yaitu Universitas 
Telkom melakukan seleksi dan verifikasi (Pemeriksaan/pengecekan) kepada mahasiswa calon 
penerima beasiswa. 

 

C. INTERNAL BUSINESS PROCESS 
Jumlah penelitian Dosen Telkom University pada TW_I_2019 sebanyak 547 Penelitian (tercapai 
547% dari target), bila dibandingkan dengan jumlah penelitian pada triwulan sama di tahun 
sebelumnya, mengalami peningkatan sebesar 128,7% (425 penelitian). Jumlah penelitian 
meningkat signifikan dikarenakan adanya Tel-U Point System dan wajib melakukan penelitian 
eksternal. Prosedur keuangan penelitian internal sangat jelas dan menarik dosen untuk meneliti. 
Untuk kedepan target jumlah penelitian tidak naik dikarenakan target penelitian kedepan adalah 
penelitian internasional. Hal lain adalah terbatasnya anggaran penelitian dan beberapa fakultas 
masih rendah potensi penelitian internasionalnya. 
 
Jumlah Inkubasi Startup Telkom University melalui BTP pada TW_I_2019 sebanyak 3 (tiga) Tim, 
antara lain: (1) Sinkronus, Magic Order: Tools yang dapat meningkatkan konversi penjualan dari 
transaksi online atau e-commerce; (2) Corpora, Aplikasi Sistem Pembelajaran; dan (3) Lemari 
Tinta, Elextra 4D: Baju AR (Augmented Reality). 
 

D. LEARNING & GROWTH 
Jumlah International Publication Collaboration pada TW_I_2019 adalah sebanyak 9 Perguruan 
Tinggi Luar negeri yang masuk ke dalam QS WUR 500. Kolaborasi publikasi tersebut antara lain: 
(1) Hiroshima University (321); (2) Universiti Sains Malaysia (207); (3) University Teknologi 
Malaysia (228); (4) University of Texas at San Antonio (251-300); (5) University of Gronigen 
Netherland (120); (6) University of Leed UK (93); (7) Kanazawa University (561-570); (8) UI (292); 
dan (9) UGM (391). 
 
Jumlah HAKI/PATEN pada TW_I_2019 adalah sebanyak 97 HKI/Paten (tercapai 323,33% dari 
target). Bila dibandingkan dengan jumlah Haki/Paten pada triwulan sama tahun sebelumnya 
mengalami peningkatan sebesar 124,4% (78 Haki/Paten). Peningkatan jumlah HKI/Paten 
dikarenakan adanya perhatian dari dosen akan pentingnya pendaftaran KI/Paten hasil riset. 
 

E. INFORMASI LAIN 
 
Pada bagian ini akan dianalisa beberapa indikator lain terkait dengan APT/APS seperti:                           
a. Mahasiswa Aktif; b. Turn Over; c. Rasio Dosen Mahasiswa; d. Jumlah Pegawai TPA dan Dosen; 
e. Wisuda dan; f. Penelitian.  
 
Rincian Mahasiswa Aktif berdasarkan Fakultas dapat dilihat pada Gambar a. 



Laporan Manajemen Telkom University Triwulan I Tahun 2019 

 
 

iv 

 

 
*Sumber BAA TW_I_2019 

Gambar  1. Jumlah Mahasiswa Aktif per Fakultas 

 
Turn Over mahasiswa pada TW_I_2019 rata-rata sebesar 1,16%. Jumlah mahasiswa DO (Drop Out) 
dan Undur Diri terbanyak pada Fakultas Teknk Elektro (84 mahasiswa). Undur diri ini disebabkan 
mengikuti seleksi mahasiswa baru baik di Telkom University atau PT lain, dan penyebab lain adalah 
indeks prestasi dibawah rata-rata.  
 
Rasio dosen terhadap mahasiswa pada Triwulan I_2019 diperoleh angka 1:36 dengan jumlah 
dosen 759 orang dan jumlah mahasiswa 27.069 orang.  Fakultas Komunikasi dan Bisnis (FKB) 
memiliki rasio terbesar yaitu 1:49, sedangkan rasio terkecil pada Fakultas Ilmu Terapan (FIT) yaitu 
1:25. Rata-rata rasio dosen mahasiswa untuk jenjang pendidikan S1 pada angka 1:39, jenjang 
pendidikan S2 pada angka 1:14, sedangkan untuk jenjang pendidikan D3 pada angka 1:24. Secara 
angka, rasio dosen mahasiswa mengalami kenaikan, sesuai ketentuan untuk rasio dosen 
mahasiswa. Syarat kesehatan sebuah Prodi untuk Prodi Teknik dengan rasio sebesar 1:30 dan 
Prodi Sosial sebesar 1:45. Melihat standard tersebut FIT (Fakultas Ilmu Terapan), dan FIF (Fakultas 
Informatika) sudah memenuhi standard rasio. Sedangkan FTE (Fakultas Teknik Elektro), FRI 
(Fakultas Rekayasa Industri), , FEB (Fakultas Ekonomi Bisnis), FKB (Fakultas Komunikasi Bisnis), dan 
FIK (Fakultas Industri Kreatif) belum memenuhi standard rasio.  Rasio Dosen Mahasiswa 
berdasarkan fakultas, dapat dilihat secara rinci pada Gambar b. 
 

 
Gambar  2. Rasio Dosen Mahasiswa per Fakultas 
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Jumlah Dosen pada TW_I_2019 sebanyak 759 orang. Terdiri dari Dosen Tetap 578 orang; 
Perbantuan Telkom 11 orang; Perbantuan Kopertis 7 orang; Full Time 138 orang; Part Time 18 
orang; dan Calon Dosen Tetap 7 Orang. Pada APT mengindikasikan rasio jumlah mahasiswa 
terhadap jumlah dosen tetap untuk kategori sangat baik adalah ≤ 30. Sedangkan posisi pada 
TW_I_2019 adalah sebesar 1:36 masuk kategori baik, masih jauh dari rasio standar APT kategori 
sangat baik. 
 
Jumlah Dosen dengan Jabatan Akademik pada TW_I_2019 sebagai berikut: Guru Besar 2 orang; 
Lektor Kepala 24 orang; Lektor 269 orang; Asisten Ahli 286 orang dan Non JFA 178 orang. Rasio 
Dosen dengan JFA Lektor Kepala dan Guru Besar per Fakultas dapat dilihat secara rinci pada 
Gambar c. Pada APT persentase Dosen Tetap GB dan LK adalah ≥ 30%. Sedangkan kondisi eksisting 
di Telkom University pada TW_I_2019 pada posisi sebesar 3,43%. Untuk pengajuan JFA Dosen 
sebanyak 17 Dosen (Lektor Kepala=3; Lektor=5; dan Asisten Ahli=9). 
Dengan adanya program stimulus yang dilakukan semoga pada tahun 2019 akan meningkat sesuai 
standar APT. 
 

 
Gambar  3. Rasio Dosen ber-JFA LK & GB per Fakultas 

  
Dosen dengan pendidikan terakhir S3 sebanyak 172 orang; dan S2 sebanyak 587 orang. Standar 
Tenaga Kependidikan Telkom University sebagaimana ketentuan dalam Dokumen Tel-U-UT-REK-
SPM-SN-1.5 menjelaskan standar kualifikasi Dosen minimal Magister untuk D3 dan S1, sedangkan 
untuk S2 dan S3 minimal Doktor. Untuk standar APT adalah persentase Dosen tetap berpendidikan 
S3 ≥ 50% masuk kategori sangat baik. Sedangkan kondisi eksisting adalah sebesar 21,12 % (masuk 
kategori cukup), masih jauh dari standar APT. 
 
Rasio Dosen berpendidikan S3 pada TW_I_2019 adalah 22,66%. Rasio Dosen berpendidikan S3 
tertinggi di Fakultas Ekonomi dan Bisnis dengan rasio 34%, sedangkan rasio dosen berpendidikan 
S3 terendah pada Fakultas Ilmu Terapan dengan rasio 5%. Rasio Dosen berpendidikan S3 secara 
rinci dapat dilihat pada Gambar d. Dosen yang sedang lanjut studi S3 sebanyak 154 dosen, dimana 
75 orang di Luar Negeri dan 78 orang di Dalam Negeri. Jumlah dosen yang sudah memiliki 
sertifikasi dosen sebanyak 418 orang.  
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Gambar  4. Rasio Dosen Berpendidikan S3 per Fakultas 

 
Jumlah Pegawai TPA pada TW_I_2019 sebanyak 363 orang. Terdiri dari Pegawai tetap sebanyak 
269 orang; Profesional sebanyak 60 orang; Perbantuan sebanyak 11 orang; Outsourcing sebanyak 
19 orang; Capeg 3 orang dan Part Time sebanyak 1 orang. Berdasarkan pendidikan terdiri dari 1 
orang S3; 10 orang S2; 152 orang S1; 120 orang D3; 2 orang D1; 73 orang SMA; 3 orang SMP; dan 
2 orang SD. Standar Tenaga Kependidikan Telkom University sebagaimana ketentuan dalam 
Dokumen Tel-U-UT-REK-SPM-SN-1.5 menjelaskan standar kualifikasi tenaga kependidikan untuk 
Administrasi minimal SMA dari sekolah yang terdaftar resmi pada DIKNAS dan Akreditasi Minimal 
B. Untuk Laboran, Teknisi, Pustakawan dan Programmer minimal D3. Sedangkan untuk Analis 
adalah Minimal S1 
 
Jumlah Wisudawan pada periode April 2019 sebanyak 1.286 orang. Terdiri dari FTE sebanyak 312 
orang dengan cumlaude 49 orang; FRI sebanyak 68 orang dengan cumlaude 5 orang; FIF sebanyak 
156 orang dengan cumlaude 13 orang; FEB sebanyak 301 orang dengan cumlaude 116 orang; FKB 
sebanyak 242 orang dengan cumlaude 61 orang; FIK sebanyak 119 orang dengan cumlaude 0 
orang; dan FIT sebanyak 88 orang dengan cumlaude 0.  
 

Jumlah penelitian berdasarkan sumber pendanaan, pendanaan Internal sebanyak 499 dan 
eksternal sebanyak 62, selengkapnya dapat dilihat pada Gambar e. Sedangkan untuk Rasio Dosen 
S3 sebagai peneliti utama dapat dilihat pada Gambar f. Berdasarkan standar APT, Dana Penelitian 
dalam tiga tahun terakhir untuk kategori sangat baik adalah ≥ 3 Juta/dosen/tahun. Sedangkan 
posisi s.d TW_I_2019 dana penelitian internal dan eksternal sebesar 15 juta/dosen/tahun. Untuk 
Penelitian dana internal sebesar 9.09 juta/dosen/tahun. Angka ini menunjukkan bahwa dana 
penelitian sudah melebihi standar APT. 

 
Gambar  5. Jumlah Penelitian Berdasarkan Sumber Pendanaan 
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A. FINANCIAL 
Realisasi pendapatan pada TW I 2019 sebesar Rp. 118.007.724.176.- (tercapai 104.24% terhadap RKA 
bulan bejalan 2019). Terdiri dari pendapatan operasional sebesar Rp. 111.483.528.064.- (tercapai 
103.26% terhadap RKA bulan berjalan 2019) dan pendapatan pendapatan non operasional sebesar 
Rp. 6.524.196.112-(tercapai 124.33% terhadap RKA bulan berjalan 2019). Dibandingkan dengan 
triwulan yang sama pada tahun sebelumnya pendapatan mengalami peningkatan sebesar 8.55%. 
 

Tabel  2. Realisasi Pendapatan TW I 2019 

Keterangan RKA 2019 
RKA s.d Bulan 
Berjalan 2019 

Realisasi s.d 
Bulan Berjalan 

2019 

Realisasi s.d 
Bulan Berjalan 

2018 

Realisasi s.d 
Bulan Berjalan 
thd RKA 2019 

Realisasi 
s.d Bulan 
Berjalan 
thd RKA 
s.d Bulan 
Berjalan 

2019 

Growth 
Thd 

2018 

  1 2 3 4 5=3/1 6=3/2 
7=(3-
4)/4 

    PENDAPATAN 
PENDAFTARAN 7.395.420.000 1.514.000.000 1.527.799.781 1.589.150.000 20,66% 100,91% -3,86% 

    PENDAPATAN PENDIDIKAN 436.944.371.866 100.259.913.010 107.400.900.350 99.931.966.245 24,58% 107,12% 7,47% 

    PENDAPATAN 
PELATIHAN/KURSUS/SEMINAR 9.267.730.000 1.593.240.000 780.132.500 478.385.000 8,42% 48,97% 63,08% 

    PENDAPATAN PROYEK 
KERJA SAMA 23.480.000.000 3.080.000.000 1.744.303.183 935.381.127 7,43% 56,63% 86,48% 

    PENDAPATAN JASA 
PENELITIAN 5.745.000.000 1.515.000.000 30.392.250 370.530.000 0,53% 2,01% -91,80% 

    PENDAPATAN PENGABDIAN 
MASYARAKAT 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00% 

    PENDAPATAN DONASI 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00% 

    PENDPT. OP.LAINNYA 0 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00% 

JUMLAH PENDAPATAN 
OPERASIONAL 482.832.521.866 107.962.153.010 111.483.528.064 103.305.412.372 23,09% 103,26% 7,92% 

    PENDAPATAN 
PENGELOLAAN 18.002.831.570 5.241.589.471 6.389.713.255 5.162.194.608 35,49% 121,90% 23,78% 

    PENDPT. JASA GIRO/BUNGA 11.490.000 2.872.500 63.932.879 45.242.950 556,42% 2225,69% 41,31% 

    PENDAPATAN LAIN-LAIN 12.000.000 3.000.000 70.549.978 197.542.638 587,92% 2351,67% -64,29% 

JUMLAH PENDAPATAN NON 
OPERASIONAL 18.026.321.570 5.247.461.971 6.524.196.112 5.404.980.196 36,19% 124,33% 20,71% 

TOTAL PENDAPATAN OPR & 
NON OPR 500.858.843.436 113.209.614.981 118.007.724.176 108.710.392.568 23,56% 104,24% 8,55% 

TOTAL BEBAN OPR DAN NON 
OPR 391.910.859.731 95.851.355.544 89.564.231.993 80.701.529.788 22,85% 93,44% 10,98% 

SISA HASIL USAHA 108.947.983.705 17.358.259.437 28.443.492.183 28.008.862.780 26,11% 163,86% 1,55% 

OPERATIONAL RASIO (OR) 76,77% 83,82% 74,05% 73,04% 96,47% 88,35% 1,39% 

*sumber Data: Unit Keuangan TW I 2019 

 

A.1 Pendapatan Tuition Fee 
Realisasi pendapatan tuition fee TW_I_2019 sebesar Rp. 107.400.900.350,- (Tercapai 107.12% 
terhadap RKA bulan berjalan 2019) dibandingkan dengan triwulan yang sama pada tahun sebelumnya 
mengalami peningkatan 7.47% (Rp. 99.931.966.245.-) 
 

KINERJA MANAJEMEN 
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A.2 Pendapatan Non Tuition Fee 

Realisasi pendapatan non tuition fee TW_I_2019 sebesar Rp. 10.606.823.826,- (Tercapai 81,91% 
terhadap RKA bulan berjalan 2019) dibandingkan dengan triwulan yang sama pada tahun sebelumnya 
mengalami peningkatan 20,83% (Rp. 8.778.426.323.-) 
 

A.3 Operating Ratio 

Tabel  3. Operating Ratio 

Keterangan 

RKA 2019 
RKA s.d Bulan 
Berjalan 2019 

Realisasi s.d Bulan 
Berjalan 2019 

Realisasi s.d 
Bulan Berjalan 

2018 

Realisasi 
s.d Bulan 
Berjalan 
thd RKA 

2019 

Realisasi 
s.d Bulan 
Berjalan 
thd RKA 
s.d Bulan 
Berjalan 

2019 

Growth 
Thd 2018 

1 2 3 4 5=3/1 6=3/2 7=(3-4)/4 

TOTAL PENDAPATAN OPR & 
NON OPR 500.858.843.436 113.209.614.981 118.007.724.176 108.710.392.568 23,56% 104,24% 8,55% 

TOTAL BEBAN OPR DAN NON 
OPR 391.910.859.731 95.851.355.544 89.564.231.993 80.701.529.788 22,85% 93,44% 10,98% 

SISA HASIL USAHA 108.947.983.705 17.358.259.437 28.443.492.183 28.008.862.780 26,11% 163,86% 1,55% 

OPERATIONAL RASIO (OR) 76,77% 83,82% 74,05% 73,04% 96,47% 88,35% 1,39% 

*sumber: Unit Keuangan TW I 2019 

 

Realisasi Operating Ratio pada TW_I_2019 sebesar 74.05% berdasarkan perhitungan adalah 
Pendapatan dibandingkan dengan Beban (tercapai 88.35% terhadap RKA bulan berjalan 2019). 
Dibandingkan dengan triwulan yang sama pada tahun sebelumnya mengalami peningkatan 1,39% 
(73.04%). 
 

A.4 Research Income 

 
Tabel  4. Research Income 

Research Income Target Realisasi % 

Pendapatan Penelitian 1.515.000.000 30.392.250 2,01% 

RC Adwitech 0 337.326.462 337,3% 

RC PP 300.000.000 0 0% 

RC DBE 200.000.000 0 0% 

RC IOT 10.000.000 0 0% 

Total 2.025.000.000 367.718.712 18,16% 
                                                        *sumber: Unit Keuangan TW I 2019 

 

Realisasi Research Income pada TW_I_2018 sebesar Rp. 367.718.712.- (Tercapai 18.16% terhadap 
RKA bulan berjalan 2019) Tidak tercapainya Research Income ini dikarenakan penerimaan 
pembayaran proyek kerjasama dibayarkan secara termin oleh mitra.  
  

B. CUSTOMER 
Kualitas pelayanan menjadi keharusan yang dilakukan institusi untuk mampu bertahan dan 
mendapatkan kepercayaan dari customer. Terdapat survei kepuasan internal mengenai evaluasi 
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dosen oleh mahasiswa (EDOM) dan survei kepuasan terhadap layanan pendukung yang merupakan 
salah satu pengukuran tingkat kepuasan mahasiswa sebagai stakeholder. 
 

B.1 Tingkat Kepuasan Pengajaran Mahasiswa (EDOM&MK) 

EDOM merupakan salah satu alat yang dapat mengukur kepuasan mahasiswa terhadap hasil kinerja 
dosen selama proses belajar mengajar. Hasil dari survei EDOM merupakan persentase jumlah nilai 
EDOM dosen dan jumlah persentase jumlah nilai EDOM mata kuliah, dan setiap Prodi di haruskan 
membuat rencana tindak lanjut terhadap nilai tersebut.  

 

 
*Sumber SAI TW I 2019 

Gambar  6. Kepuasan EDOM (DOSEN/MK) 

 
Rata-rata tingkat kepuasan secara keseluruhan adalah 96,47% (Skala 100 untuk puas dan sangat 
puas). Persentase Kepuasan tertinggi adalah pada indikator konformasi dimana pada awal 
perkuliahan dise menyampaikan aturan perkuliahan 97,98%. Dari hasil penilaian kepuasan EDOM 
secara keseluruhan, dapat disimpulkan bahwa saat ini adalah sangat memuaskan (mencapai angka 
80% dalam skala 100%). 
 

B.2 Kepuasan Mahasiswa Terhadap Layanan Pendukung 

Telkom University merupakan salah satu institusi penyelenggara pendidikan. Sebagai institusi yang 
bergera dalam bidang pelayanan pendidikan, senantiasa harus meningkatkan kualitas pelayanan 
terhadap pengguna jasa yaitu mahasiswa. Dalam hal evaluasi dapat dilakukan dengan meminta 
umpan balik dari dosen maupun mahasiswa terhadap aspek pelayanan yang diberikan. Evaluasi perlu 
dilakukan untuk mengetahui kekurangan dari pelayanan yang diberikan Telkom University. 
 
Rata-rata tingkat kepuasan terhadap layanan secara keseluruhan adalah 88,72% (Skala 100 untuk 
puas dan sangat puas). Tingkat kepuasan tertinggi pada layanan International Office (IO), yaitu dalam 
hal layanan dokumen imigrasi. Sedangkan secara keseluruhan, indikator tertinggi adalah seleksi dan 
verifikasi kepada mahasiswa calon penerima beasiswa. 
 

Dosen
memotivasi
mahasiswa

untuk aktif di
kelas

Dosen
memberikan

tugas
(PR/Makalah,

dll)

Dosen
memberikan
kesempatan

kepada
mahasiswa

untuk
menanyakan

materi di
pertemuan
sebelumnya

Dosen
menyajikan

materi kuliah
dengan kreatif
menggunakan

alat bantu
berbasis

tekonologi
informasi

Soal/ tugas/
ujian yang
diberikan

sesuai dengan
materi kuliah

Pada awal
perkuliahan,

dosen
menyampaikan

capaian
pembelajaran

yang dituju

Pada awal
perkuliahan,

dosen
menyampaikan
materi-materi
apa saja yang

akan dipelajari

Pada awal
perkuliahan,

dosen
menyampaikan

aturan
perkuliahan

Dosen
melaksanakan

perkuliahan
sesuai jadwal

dan durasi
perkuliahan

Tugas/
laporan/ kuis/
ujian dibahas

dan berkasnya
dikembalikan

kepada
mahasiswa

Dosen
memberikan
kesempatan

kepada
mahasiswa

untuk
mengklarifikasi
perolehan nilai

Apakah anda
memahami

materi
perkuliahan

yang
disampaikan
oleh Dosen

Kemampuan
dosen

menyampaikan
perkuliahan

dalam Bahasa
Inggris

96,22

97,28
96,76

96,16

96,88

97,42 97,53
97,98

96,54

95,54 95,59

94,91
95,26

EDOM



Laporan Manajemen Telkom University Triwulan I Tahun 2019 

 
 4 

 

 
*Sumber SAI TW I 2019 

Gambar  7. Kepuasan Layanan Pendukung 

 
Sedangkan tingkat kepuasan terendah pada layanan kesehatan, yaitu fasilitas kesehatan bagi mahasiswa 
memberikan kenyamanan dan solusi bagi masalah kesehatan. Hal ini telah ditindaklanjuti dengan didirikannya 
pusat layanan kesehatan Telkomedika (layanan dokter umum, kesehatan gigi, optic, apotik 24 jam) di Business 
Centre Telkom University. 
 

C. INTERNAL BUSINESS PROCESS 

C.1 Jumlah Penelitian Dosen 

Jumlah penelitian Dosen Telkom University pada TW_I_2019 sebanyak 547 Penelitian (tercapai 547% dari 
target), bila dibandingkan dengan jumlah penelitian pada triwulan sama di tahun sebelumnya, mengalami 
kenaikan sebesar 128,7% (425 penelitian). Penelitian terbanyak pada Fakultas Teknik Elektro (FTE), sedangkan 
yang terendah adalah Fakultas Ekonomi dan Bisnis (FEB). Jumlah penelitian meningkat signifikan dikarenakan 
adanya Tel-U Point System dan wajib melakukan penelitian eksternal. Prosedur keuangan penelitian internal 
sangat jelas dan menarik dosen untuk meneliti. Untuk kedepan target jumlah penelitian tidak naik dikarenakan 
target penelitian kedepan adalah penelitian internasional. Hal lain adalah terbatasnya anggaran penelitian dan 
beberapa fakultas masih rendah potensi penelitian internasionalnya. 
 

 
*Sumber: PPM TW I 2019 

Gambar  8. Penelitian Dosen 

91,10% 92,66%
85,78%

91,51% 94,74% 92,18%

76,99%
90,16% 90,16% 92,11%

81,30%

KEPUASAN LAYANAN

FTE FRI FIF FEB FKB FIK FIT Total
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108
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561
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C.2 Jumlah Tim Inkubasi Start Up 

Bandung Techno Park (BTP) membuka batch baru program inkubasi startup bidang ICT tahun 2019. 
Dalam program ini, startup akan mendapatkan fasilitas dan layanan inkubasi bisnis. Jumlah Inkubasi 
Startup Telkom University melalui BTP pada TW_I_2019 sebanyak 3 (tiga) Tim, antara lain:  
(1) Sinkronus, Magic Order: Tools yang dapat meningkatkan konversi penjualan dari transaksi online 

atau e-commerce;  
(2) Corpora, Aplikasi Sistem Pembelajaran; dan  
(3) Lemari Tinta, Elextra 4D: Baju AR (Augmented Reality). 
 

D. LEARNING & GROWTH 

D.1 International Publication Collaboration 

Riset Kolaborasi Internasional dilaksanakan dalam rangka untuk merealisasikan MoU antaraTelkom 
University dengan Perguruan Tinggi atau Lembaga Riset yang ada di luar negeri.  Riset kolaborasi ini 
digunakan untuk meningkatkan kemampuan peneliti di Telkom University untuk melakukan 
kolaborasi dengan peneliti di luar negeri. Melalui riset kolaborasi Internasional diharapkan publikasi 
internasional, HKI dan buku ajar dan terciptanya jejaring penelitian yang lebih luas, dan komunikasi 
yang lebih insentif antara peneliti Telkom University dan para peneliti di luar negeri. Selain itu sarana 
dan prasarana antara perguruan tinggi dan lembaga riset dapat dimanfaatkan secara bersama.  
Melalui riset kolaborasi internasional, peneliti Telkom University lebih dikenal didunia internasional 
dan meningkatkan martabat peneliti Telkom University. 
 
Jumlah International Publication Collaboration pada TW_I_2019 adalah sebanyak 9 Perguruan Tinggi 
Luar negeri yang masuk ke dalam QS WUR 500. Kolaborasi publikasi tersebut antara lain: (1) Hiroshima 
University (321); (2) Universiti Sains Malaysia (207); (3) University Teknologi Malaysia (228); (4) 
University of Texas at San Antonio (251-300); (5) University of Gronigen Netherland (120); (6) 
University of Leed UK (93); (7) Kanazawa University (561-570); (8) UI (292); dan (9) UGM (391). 
 

D.2 HKI/Paten 

Saat ini, perlindungan Kekayaan Intelektual (KI) memegang peranan yang sangat penting dalam 
perdagangan internasional. Globalisasi ditandai dengan pentingnya peranan daya saing dan 
keunggulan dari suatu produk. Berdasarkan hasil evaluasi dari insentif Oleh Paten dapat diketahui 
bahwa keberadaan insentif tersebut sangat membantu para peneliti, khususnya di lingkungan 
perguruan tinggi yang ditandai dengan meningkatnya jumlah hasil penelitian dan pengembangan 
yang terlindungi Kekayaan Intelektualnya dalam sistem Paten.   
 
Jumlah HAKI/PATEN pada TW_I_2019 adalah sebanyak 97 HKI/Paten (tercapai 323,33% dari target). 
Bila dibandingkan dengan jumlah Haki/Paten pada triwulan sama tahun sebelumnya mengalami 
peningkatan sebesar 124,4% (78 Haki/Paten). Peningkatan jumlah HKI/Paten dikarenakan adanya 
perhatian dari dosen akan pentingnya pendaftaran KI/Paten hasil riset. 
 

E. DATA PENDUKUNG 

E.1 Rasio Dosen Mahasiswa 

Rasio dosen terhadap mahasiswa pada TW_I_2019 diperoleh angka 1:36 dengan jumlah dosen 759 

orang dan jumlah mahasiswa 27.069 orang.  Fakultas Komunikasi dan Bisnis (FKB) memiliki rasio 
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terbesar yaitu 1:49, sedangkan rasio terkecil pada Fakultas Ilmu Terapan (FIT) yaitu 1:25. Rasio dosen 

mahasiswa per fakultas TW_I_2019 dapat dilihat pada Tabel 5. 

Tabel  5. Rasio Dosen Mahasiswa per Fakultas TW_I_2019 

No Fakultas 
Rasio Dosen Mahasiswa 

Dosen Tetap Mahasiswa Rasio 

1 FTE 149 5135 34 

2 FRI 116 3617 31 

3 FIF 100 3175 35 

4 FEB 100 4095 41 

5 FKB 76 3656 49 

6 FIK 100 4422 45 

7 FIT 118 2969 25 

Total dan Average 759 27069 36 
catatan : sumber data laporan manajemen BAA dan Yan SDM tw_I_2019 

 
Rata-rata rasio dosen mahasiswa TW_I_2019 untuk jenjang pendidikan S1 pada angka 1:39, jenjang 

pendidikan S2 pada angka 1:14, sedangkan untuk jenjang pendidikan D3 pada angka 1:24.  

Selengkapnya dapat dilihat pada Tabel 6. Jika dibandingkan dengan triwulan yang sama pada tahun 

sebelumnya untuk D3 tidak terjadi kenaikan yaitu 1:24, sedangkan kenaikan rasio terjadi pada jenjang 

pendidikan S2 dan D3 dimana di TW_I_2018 rasionya masing-masing 1:12 dan 1:38 sedangkan di 

TW_I_2019 rasionya masing-masing adalah 1:14 dan 1:39. Secara angka, rasio dosen mahasiswa 

mengalami kenaikan, sesuai ketentuan untuk rasio dosen mahasiswa, semakin kecil, semakin bagus. 

Sebaran rasio dosen mahasiswa TW_I_2019 per Prodi dapat dilihat pada Tabel 7. Secara umum 

hampir semua Prodi belum memenuhi persyaratan sebuah Prodi yang sehat. Syarat kesehatan sebuah 

Prodi untuk Prodi Teknik dengan rasio sebesar 1:35 dan Prodi Sosial sebesar 1:40.  

Tabel  6. Rasio Dosen Mahasiswa per Jenjang Pendidikan TW_I_2019 

Jenjang Pendidikan Rasio Dosen Mahasiswa 

Dosen Tetap Mahasiswa Rasio Dosen:Mahasiswa 

Jenjang S2 36 487 14 

Jenjang S1 / D4 615 23967 39 

Jenjang D3 108 2615 24 

 Jumlah 759 27069 36 

catatan: sumber data laporan manajemen BAA dan Yan SDM tw_I_2019 
 

Tabel  7. Sebaran Rasio Dosen Mahasiswa per Prodi TW_I_2019 

No Fakultas Prodi 
Jumlah Rasio 

Dosen : 
Mahasiswa Dosen Mahasiswa 

1 

FTE 

S2 Teknik Telekomunikasi 7 77 11 

2 S1 Teknik Telekomunikasi 63 2217 35 

3 S1 Teknik Elektro 29 1198 41 
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No Fakultas Prodi 
Jumlah Rasio 

Dosen : 
Mahasiswa Dosen Mahasiswa 

4 S1 Sistem Komputer 27 977 36 

5 S1 Teknik Fisika 23 666 29 

    Total dan Rasio FTE 149 5135 34 

1 

FRI 

S1 Teknik Industri 67 1988 30 

2 S1 Sistem Informasi 42 1585 38 

3 S2 Teknik Industri 7 44 6 

    Total dan Rasio FRI 116 3617 31 

1 

FIF 

S2 Teknik Informatika 7 58 8 

2 S1 Informatika 75 2804 37 

3 
S1 Rekayasa Perangkat Lunak (d.h Ilmu 
Komputasi) 12 72 6 

4 S1 Teknologi Informasi 6 241 40 

    Total dan Rasio FIF 100 3175 32 

1 

FEB 

S2 Manajemen 15 308 19 

2 S1 MBTI 58 2430 41 

3 S1 Akuntansi 27 1357 50 

    Total dan Rasio FEB 100 4095 41 

1 

FKB 

S1 Ilmu Komunikasi 33 1718 52 

2 S1 Administrasi Bisnis 37 1674 45 

3 S1 Hubungan Masyarakat 6 264 44 

    Total dan Rasio FKB 76 3656 48 

1 

FIK 

S1 Disain Komunikasi Visual 47 2007 43 

2 S1 Disain Interior 23 1120 49 

3 S1 Kriya Tekstil dan Mode 10 527 53 

4 S1 Disain Produk 13 488 38 

5 S1 Seni Rupa 7 280 40 

    Total dan Rasio FIK 100 4422 44 

1 

FIT 

D3 Manajemen Informatika 22 462 21 

2 D3 Teknik Komputer 14 383 27 

3 D3 Komputerisasi Akuntansi 11 309 28 

4 D3 Manajemen Pemasaran 16 315 20 

5 D3 Teknik Telekomunikasi 20 514 26 

6 D3 Teknik Informatika 16 417 26 

7 D3 Perhotelan 9 215 24 

8 D4 Sistem Multimedia 10 354 35 

    Total FIT 118 2969 25 

    Total dan Rasio 759 27069 36 
catatan : sumber data laporan manajemen BAA dan Yan SDM tw_I_2019 
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E.2 Mahasiswa Aktif dan Turn Over Mahasiswa 

Sampai dengan TW_I_2019 jumlah mahasiswa aktif sebanyak 27.069 mahasiswa dengan turn over 

sebesar 1,16% (315 mahasiswa Undur Diri & Diberikan Status Undur Diri) berdasarkan data dari 

Administrasi Akademik per tanggal 31 Maret 2019. Jumlah mahasiswa aktif merupakan angka yang 

dinamis, hal ini disebabkan karena ada mahasiswa yang tidak melakukan registrasi dan atau di 

pertengahan semester mahasiswa tersebut termasuk mahasiswa yang undur diri atau diberi status 

undur diri. Rincian turn over s.d. TW_I_2019 per Fakultas dapat dilihat pada Gambar 9 sedang sebaran 

per prodi dapat dilihat pada Tabel 8. 

Turn over terkecil ada di Fakultas Komunikasi dan Bisnis (FKB) yaitu 0.3% (11 mahasiswa DO dan undur 

diri) sedangkan turn over tertinggi ada di Fakultas Teknik Elektro (FTE) yaitu 1,64% (84 mahasiswa DO 

dan undur diri).  

Pada Tabel 8 dituliskan bahwa angka undur diri sebesar 315 orang, hal itu disebabkan karena IPK yang 

tidak memenuhi syarat atau tidak lulus TPB atau karena masa studinya telah habis atau tidak melakukan 

registrasi 3 semester atau lebih. Angka turn over ini berusaha untuk ditekan sehingga produktifitas Tel-

U secara keseluruhan menjadi lebih baik antara lain, dengan cara meningkatkan kualitas proses belajar 

mengajar di kelas, meningkatkan kegiatan asistensi, serta meningkatkan monitoring dan bimbingan wali 

kepada mahasiswa perwaliannya.  

 
Sumber data: laporan manajemen Fakultas TW_I_2019 

Gambar  9. Turn Over per Fakultas s.d. TW_I_2018 dibandingkan TW_I_2019 

Tabel  8. Jumlah Mahasiswa Aktif dan Turn Over Per Prodi s.d. TW_I_2019 

No. Fakultas Prodi 

Jumlah Turn 
Over (%) Mahasiswa Aktif DO dan Undir 

1 

FTE 

S2 Teknik Elektro 77 3 3.90% 

2 S1 Teknik Telekomunikasi 2217 25 1.13% 

3 S1 Teknik Elektro 1198 27 2.25% 

4 S1 Teknik Komputer 977 15 1.54% 

5 S1 Teknik Fisika 666 14 2.10% 

    Total FTE 5135 84 1,64% 

FTE FRI FIF FEB FKB FIK FIT

1,31% 1,47% 1,36%

0,77%
0,45%

1,81%
1,55%1,64%

1,60% 1,57%

0,93%

0,30%

1,24%

0,64%

TURN OVER TW I 2019

2018 2019
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No. Fakultas Prodi 

Jumlah Turn 
Over (%) Mahasiswa Aktif DO dan Undir 

6 

FRI 

S1 Teknik Industri 1988 34 1.71% 

7 S1 Sistem Informasi 1585 23 1.45% 

8 S2 Teknik Industri 44 1 2.27% 

    Total FRI 3617 58 1,60% 

9 

FIF 

S2 Informatika 58 0 0.00% 

10 S1 Informatika 2804 35 1.25% 

11 S1 Ilmu Komputasi 72 2 2.78% 

12 S1 Teknologi Informasi 241 13 5.39% 

    Total FIF 3175 50 1,57% 

13 

FEB 

S2 Manajemen 308 7 2.27% 

14 S1 Manajemen (MBTI) 2430 22 0.91% 

15 S1 Akuntansi 1357 9 0.66% 

    Total FEB 4095 38 0,93% 

16 

FKB 

S1 Ilmu Komunikasi 1718 5 0.29% 

17 S1 Administrasi Bisnis 1674 6 0.36% 

18 S1 Digital Public Relations 264 0 0.00% 

    Total FKB 3656 11 0,30% 

19 

FIK 

S1 Desain Komunikasi Visual 2007 27 1.35% 

20 S1 Desain Interior 1120 18 1.61% 

21 S1 Kriya 527 5 0.95% 

22 S1 Desain Produk 488 0 0.00% 

23 S1 Seni Rupa 280 5 1.79% 

    Total FIK 4422 55 1,24% 

24 

FIT 

D3 Sistem Informasi 462 8 1.73% 

25 D3 Teknologi Komputer 383 4 1.04% 

26 D3 Sistem Informasi Akuntansi 309 1 0.32% 

27 D3 Manajemen Pemasaran 315 0 0.00% 

28 D3 Teknologi Telekomunikasi 514 1 0.19% 

29 D3 Rekayasa Perangkat Lunak Aplikasi 417 3 0.72% 

30 D3 Perhotelan 215 0 0.00% 

31 D4 Teknologi Rekayasa Multimedia 354 2 0.56% 

    Total FIT 2969 19 0,64% 

    Total dan Rasio Tel_U 27069 315 1,16% 
catatan: sumber data laporan manajemen BAA TW_I_2019 

E.3 Wisuda Periode April 2019 

Potret Wisuda Telkom University periode April 2019, yang mengikuti wisuda sebanyak 1.247 orang, 

dimana jumlah wisudawan terbanyak ada di Fakultas Rekayasa Industri (FRI) yaitu 306 orang dan yang 

paling sedikit ada di Fakultas Industri Kreatif (FIK) yaitu hanya 52 orang.  
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Jumlah mahasiswa yang mendapatkan predikat cum laude sebanyak 332 orang, dimana jumlah 

mahasiswa yang memperoleh predikat cum laude terbanyak ada di Fakultas Ilmu Terapan (FIT) dan 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis (FEB) yaitu 83 orang dan 78 orang, sedang yang paling sedikit di Fakultas 

Industri Kreatif (FIK) yaitu 15 orang. 

Dari sisi IPK, IPK tertinggi dipegang mahasiswa dari Fakultas Informatika (FIF) yaitu 3,94.  Sebaran potret 

wisuda per Fakultas dapat dilihat Gambar 10, sedangkan sebaran per prodi dapat dilihat pada Tabel 9. 

 
Sumber Data: Laporan Manajemen BAA TW_I_2019 

Gambar  10. Potret Wisuda Periode April 2019 Per Fakultas 

Tabel  9. Potret Wisuda Periode April 2019 Per Prodi 

No Fakultas Prodi Jumlah 

Mengikuti 

Wisuda 

Cum 

Laude 

IPK 

Tertinggi 

1 FTE S2 Teknik Elektro 7 0 3.94 

2 S1 Teknik Telekomunikasi 178 30 3.99 

3 S1 Teknik Elektro 34 6 3.83 

4 S1 Teknik Komputer 47 13 3.87 

5 S1 Teknik Fisika 46 0 3.59 

    Total dan Rerata FTE 312 49 3.84 

6 FRI S2 Teknik Industri 1 0 3.49 

7 S1 Teknik Industri 49 4 3.79 

8 S1 Sistem Informasi 18 1 3.81 

    Total dan Rerata FRI 68 5 3.80 
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No Fakultas Prodi Jumlah 

Mengikuti 

Wisuda 

Cum 

Laude 

IPK 

Tertinggi 

9 FIF S2 Informatika 3 0 3.87 

10 S1 Informatika 109 5 3.84 

11 S1 Ilmu Komputasi 44 8 3.98 

    Total dan Rerata FIF 156 13 3.90 

12 FEB S2 Manajemen 61 9 3.90 

13 S1 MBTI 172 75 3.93 

14 S1 Akuntansi 68 32 3.93 

    Total dan Rerata FEB 301 116 3.92 

15 FKB S1 Ilmu Komunikasi 104 19 3.95 

16 S1 Administrasi Bisnis 138 42 3.96 

    Total dan Rerata FKB 242 61 3.96 

17 FIK S1 Desain Komunikasi Visual 53 0 3.75 

18 S1 Desain Interior 38 0 3.56 

19 S1 Kriya 9 0 3.70 

20 S1 Desain Produk 14 0 3.43 

21 S1 Seni Rupa 5 0 3.46 

    Total dan Rerata FIK 119 0 3.58 

22 FIT D3 Sistem Informasi 16 0 3.90 

23 D3 Teknologi Komputer 5 0 3.15 

24 D3 Sistem Informasi Akuntansi 8 0 3.61 

25 D3 Manajemen Pemasaran 13 0 3.75 

26 D3 Teknologi Telekomunikasi 37 0 3.71 

27 D3 Rekayasa Perangkat Lunak Aplikasi 6 0 3.59 

28 D3 Perhotelan 3 0 3.80 

    Total dan Rerata FIT 88 0 3.64 

    Total dan Rerata All 1286 244 3.81 

catatan : sumber data  BAA TW_I_2019 
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E.4 Indeks Prestasi Kumlatif (IPK) lulusan s.d TW III 2018 

Sampai dengan TW_I_2019, jumlah mahasiswa yang dinyatakan lulus sidang akademik adalah 1.141 orang untuk Program Sarjana, 75 orang untuk 

Program Pasca Sarjana, dan 87 orang untuk Program D3 dengan total lulusan 1.303 orang.  Rata-rata IPK 3,24 untuk S1, 3,69 untuk S2, dan 3,12 

untuk D3.  Rata-rata lama studi untuk program Sarjana adalah 4,28 tahun, 2,71 tahun untuk Program Pasca Sarjana, dan 3,72 tahun untuk Program 

Diploma Tiga.  Selengkapnya dapat dilihat pada Tabel 10, sedang sebaran per prodi ada pada Tabel 11.   

Tabel  10. Potret Lulusan per Fakultas s.d. Wisuda Periode April 2019 

No Fakultas 

Triwulan I_2019 

Rata-rata IPK Prosentase IPK Lulusan IPK Lulusan Min IPK Lulusan Maks Jumlah Lulusan Lama Studi (dalam tahun) 

S1 S2 D3 < 2,75 2,75-3,50 > 3,50 S1 S2 D3 S1 S2 D3 S1 S2 D3 S1 S2 D3 

1 FTE 3.05 3.71   18.5% 48.0% 33.6% 2.20 3.32   3.99 3.94   307 6   4.39 1.78   

2 FRI 3.10     16.1% 70.5% 13.4% 2.36     3.81     68     4.75     

3 FIF 3.18 3.67   22.0% 45.1% 32.9% 2.23 2.85   3.98 3.97   152 8   4.30 2.38   

4 FEB 3.38 3.68   5.5% 32.4% 62.1% 2.27 3.34   3.93 3.78   242 61   3.98 2.28   

5 FKB 3.54     1.9% 38.2% 59.9% 2.56     3.96     246     3.65     

6 FIK 3.21     1.9% 90.1% 8.1% 2.57     3.75     126     4.64     

7 FIT     3.12 17.3% 68.9% 13.8%     2.74     3.56     87     3.72 

  
Total dan 
Rerata All 

3.24 3.69 3.12 11.0% 54.0% 35.0% 2.2 2.85 2.43 3.99 3.97 3.56 1141 75 87 4.28 2.71 3.72 

Sumber Data : sumber data laporan manajemen BAA tw_I_2019 

Tabel  11. Potret Lulusan per Prodi s.d. Wisuda Periode April 2019 

No Fakultas Prodi 

Rerata 

Triwulan I_2019 

Rata-rata IPK Prosentase IPK Lulusan IPK Lulusan Min IPK Lulusan Maks Jumlah Lulusan Lama Studi (dalam tahun) 

S1 S2 D3 < 2,75 2,75-3,50 > 3,50 S1 S2 D3 S1 S2 D3 S1 S2 D3 S1 S2 D3 

1 

FTE 

S2 Teknik Elektro   3.71   0.0% 16.7% 83.3%   3.32     3.94     6     1.78   

2 S1 Teknik Telekomunikasi 3.25     6.1% 67.8% 26.1% 2.2     3.99     180     3.98     

3 S1 Teknik Elektro 3.26     8.8% 64.7% 26.5% 2.5     3.83     34     4.27     

4 S1 Teknik Komputer 3.05     40.4% 31.9% 27.7% 2.34     3.87     47     4.33     

5 S1 Teknik Fisika 2.84     37.0% 58.7% 4.3% 2.2     3.59     46     4.97     
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No Fakultas Prodi 

Rerata 

Triwulan I_2019 

Rata-rata IPK Prosentase IPK Lulusan IPK Lulusan Min IPK Lulusan Maks Jumlah Lulusan Lama Studi (dalam tahun) 

S1 S2 D3 < 2,75 2,75-3,50 > 3,50 S1 S2 D3 S1 S2 D3 S1 S2 D3 S1 S2 D3 

    Total dan Rerata FTE 3.05 3.71   18.46% 47.95% 33.58% 2.2 3.32   3.99 3.94   307 6   4.39 1.78   

6 

FRI 

S2 Teknik Industri   3.49   0.0% 100.0% 0.0%   3.49     3.49     1     2.48   

7 S1 Teknik Industri 3.10     16.3% 67.3% 16.3% 2.39     3.79     49     4.67     

8 S1 Sistem Informasi 2.97     15.8% 73.7% 10.5% 2.36     3.81     19     4.82     

    Total dan Rerata FRI 3.10     16.06% 70.52% 13.43% 2.36     3.81     68     4.75     

9 

FIF 

S2 Informatika   3.67   0.0% 25.0% 75.0%   03.02     3.97     8     2.38   

10 S1 Informatika 3.14     17.1% 58.6% 24.3% 2.24     3.84     111     4.27     

11 S1 Ilmu Komputasi 3.23     26.8% 31.7% 41.5% 2.23     3.98     41     4.33     

    Total dan Rerata FIF 3.18 3.67   21.97% 45.13% 32.89% 2.23 2.85   3.98 3.97   152 8   4.30 2.38   

12 

FEB 

S2 Manajemen   3.68   0.0% 11.5% 88.5%   3.35     3.9     61     2.28   

13 S1 MBTI 3.43     3.5% 48.0% 48.6% 2.27     3.93     173     3.84     

14 S1 Akuntansi 3.32     13.0% 37.7% 49.3% 2.5     3.93     69     4.12     

    Total dan Rerata FEB 3.38 3.68   5.50% 32.38% 62.12% 2.27 3.34   3.93 3.78   242 61   3.98 2.28   

15 

FKB 

S1 Ilmu Komunikasi 3.61     0.9% 32.1% 67.0% 2.59     3.95     106     3.74     

16 S1 Administrasi Bisnis 3.47     2.9% 44.3% 52.9% 2.56     3.96     140     3.56     

    Total dan Rerata FKB 3.54     1.90% 38.18% 59.92% 2.56     3.96     246     3.65     

17 

FIK 

S1 Desain Komunikasi Visual 3.20     1.7% 87.9% 10.3% 2.7     3.75     58     4.83     

18 S1 Desain Interior 3.10     7.7% 84.6% 7.7% 2.57     3.56     39     5.00     

19 S1 Kriya 3.20     0.0% 77.8% 22.2% 2.87     3.7     9     4.82     

20 S1 Desain Produk 3.22     0.0% 100.0% 0.0% 03.03     3.43     15     4.88     

21 S1 Seni Rupa 3.34     0.0% 100.0% 0.0% 3.1     3.46     5     3.68     

    Total dan Rerata FIK 3.21     1.88% 90.06% 8.05% 2.57     3.75     126     4.64     

22 

FIT 

D3 Sistem Informasi     2.87 47.1% 47.1% 5.9%     2.52     3.9     17     3.63 

23 D3 Teknologi Komputer     2.82 16.7% 83.3% 0.0%     2.43     3.15     6     3.97 

24 D3 Sistem Informasi Akuntansi     2.75 57.1% 42.9% 0.0%     2.52     2.99     7     04.05 

25 D3 Manajemen Pemasaran     3.23 0.0% 77.8% 22.2%     2.79     3.75     9     3.59 

26 D3 Teknologi Telekomunikasi     3.27 0.0% 78.9% 21.1%     2.81     3.71     38     3.63 
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No Fakultas Prodi 

Rerata 

Triwulan I_2019 

Rata-rata IPK Prosentase IPK Lulusan IPK Lulusan Min IPK Lulusan Maks Jumlah Lulusan Lama Studi (dalam tahun) 

S1 S2 D3 < 2,75 2,75-3,50 > 3,50 S1 S2 D3 S1 S2 D3 S1 S2 D3 S1 S2 D3 

27 D3 Rekayasa Perangkat Lunak Aplikasi     3.12 0.0% 85.7% 14.3%     2.8     3.59     7     3.74 

28 D3 Perhotelan     3.51 0.0% 66.7% 33.3%     3.29     3.8     3     3.43 

    Total dan Rerata FIT     3.12 17.27% 68.91% 13.83%     2.74     3.56     87     3.72 

    Total dan Rerata All 3.24 3.69 3.12 10.96% 54.04% 35.00% 2.2 2.85 2.43 3.99 3.97 3.56 1141 75 87 4.28 2.71 3.72 

Sumber Data : sumber data laporan manajemen BAA tw_I_2019 
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E.5 Mahasiswa Internasional 

Jumlah mahasiswa internasional sebanyak 70 orang, dimana 51 orang berstatus aktif mengikuti 

perkuliahan reguler secara penuh dan 19 orang mengikuti program student exchange.  Data lengkap 

dapat dilihat pada Gambar 11. Sedangkan sebaran data mahasiswa internasional yang aktif per 

Fakultas s.d. TW_I_2019 dapat dilihat pada Gambar 12.   

 
Sumber Data:  Laporan Manajemen International Office TW_I_2019 

Gambar  11. Jumlah Mahasiswa Internasional Berdasarkan Status s.d. TW_I_2019 

 

 
Sumber Data:  Laporan Manajemen International Office TW_I_2019 

Gambar  12. Sebaran Mahasiswa Internasional Aktif Per Fakultas s.d. TW_I_2019 

 

E.6 Kekayaan Intelektual 

Jumlah Kekayaan Intelektual yang tercatat di Direktorat PPM s.d. TW_I_2019 adalah sejumlah 199 

buah dengan rincian status Kekayaan Intelektual per fakultas seperti pada Gambar 13 dan Gambar 14. 

Institusi terus berusaha meningkatkan jumlah Kekayaan Intelektual yang dihasilkan. Jika sebelumnya 

di donimasi oleh FIK maka dengan dorongan yang kuat dari Pimpinan Tel-U, fakultas lainnya telah dapat 

meningkatkan produktifitasnya terutama dari perolehan Kekayaan Intelektual. 
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Sumber data: Laporan Manajemen PPM TW_I_2019 

Gambar  13. Perolehan Haki per Fakultas s.d. TW_I_2019 

 

 
Sumber data: Laporan Manajemen PPM TW_I_2019 

Gambar  14. Rekap Status Perolehan Haki s.d. TW_I_2019 

 

E.7 Dosen Berpendidikan S3 

Hingga TW_I_2019 ada 158 dosen S3 dimana terbanyak berasal dari FTE sebanyak 46 dosen dan FEB 

sebesar 34 dosen. Angka ini akan terus meningkat sejalan banyaknya dosen yang menyelesaikan studi 

S3. Jika dibandingkan dengan triwulan yang sama pada tahun 2018, jumlah dosen berpendidikan S3, 

mengalami peningkatan sebesar 8,22%. Informasi detil tentang pendidikan dosen dapat dilihat pada 

Gambar 15. 

 
Sumber data: Laporan Manajemen Pelayanan SDM TW_I_2019 

Gambar  15. Perbandingan Dosen Berpendidikan S3 TW_I_2018 dan TW_I_2019 
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E.8 Pendidikan Lanjut Dosen 

Jumlah dosen yang sedang studi lanjut sebanyak 153 orang dimana 51% studi di dalam negeri dan 49% 

studi di luar negeri. Selengkapnya dapat dilihat pada Gambar 16 dan Gambar 17. 

 
Sumber data: Laporan Manajemen Perencananaan dan Pengembangan SDM TW_I_2019 

Gambar  16. Komposisi Studi Lanjut Dosen Berdasarkan Lokasi s.d. TW_I_2019 

 

 
Sumber data: Laporan Manajemen Perencananaan dan Pengembangan SDM TW_I_2019 

Gambar  17. Sebaran Studi Lanjut Dosen per Fakultas TW_I_2019 

E.9 Pengajuan JFA Dosen 

Sampai dengan TW_I 2019, dosen yang mengajukan JFA sebanyak 17 orang, dimana usulan terbanyak 

adalah JFA Asisten Ahli, yaitu 9 orang. Sedangkan usulan ke Lektor ada 5 orang, usulan ke Lektor Kepala 

sebanyak 3 orang, dan tidak ada usulan ke Guru Besar. Selengkapnya dapat dilihat pada Gambar 18. 
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Sumber data: Laporan Manajemen Perencananaan dan Pengembangan SDM TW_I_2019 

Gambar  18. Sebaran Pengajuan JFA Per Fakultas TW_I_2019 

E.10 Sertifikasi Dosen 

Jumlah dosen yang memiliki sertifikasi dosen sampai dengan TW_I_2019 berjumlah 436 orang, dengan 

sebaran per fakultas dapat dilihat pada Gambar 19.  

 
Sumber data: Laporan Manajemen Perencananaan dan Pengembangan SDM TW_I 2019 

Gambar  19. Penerimaan Sertifikasi Dosen s.d. TW_I_2019 

 

E.11 Sertifikasi Keahlian Dosen 

Jumlah dosen yang memiliki sertifikasi keahlian sampai dengan tw_I_2019 berjumlah 37 orang, dengan 

sebaran per fakultas dapat dilihat pada Gambar 20. Usaha sertifikasi keahlian ini akan terus 

ditingkatkan pada masa yang akan datang mengingat sertifikasi keahlian juga akan meningkatkan 

kualitas dosen dalam melaksanakan tugas Tridarma Perguruan Tinggi di Tel-U.   

 
Sumber data: Laporan Manajemen Fakultas dan PranBang SDM TW_I_2019 

Gambar  20. Sebaran Dosen yang Mempunyai Sertifikasi Kompetensi per Fakultas 
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E.12 Sertifikasi Keahlian TPA 

Jumlah TPA yang memiliki sertifikasi keahlian sampai dengan TW I_2019 adalah 11 orang, dengan 

sebaran per fakultas / unit dapat dilihat pada Grafik 18.   

 
Sumber data: Laporan Manajemen Fakultas dan PranBang SDM TW_I_2019 

Gambar  21. Sertifikat Keahlian TPA s.d. TW_ I_2019 

E.13 Penerimaan Mahasiswa Baru 2019 

Jumlah pendaftar mahasiswa baru sampai dengan TW_I_2019 adalah 30.988 orang yang mendaftar 

melalui berbagai jalur. Pendaftar terbanyak ada pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis (FEB) yaitu sebanyak 

7.240 orang atau 23% dari jumlah pendaftar keseluruhan, sementara di Fakultas Komunikasi dan Bisnis 

(FKB) sebesar 5.772 orang.  Jumlah pendaftar pada Fakultas Informatika (FIF) sebanyak 5.536 orang, 

disusul oleh Fakultas Industri Kreatif (FIK) dengan jumlah pendaftar sebanyak 5.030 orang, selanjutnya 

Fakultas Rekayasa Industri (FRI) sebanyak 3.731 orang, sedang dari Fakultas Teknik Elektro (FTE) dan 

Fakultas Ilmu Terapan (FIT) masing-masing sebesar 3.322 dan 357 orang. Jumlah mahasiswa baru 

S1/D4 dan D3 yang lulus seleksi masing-masing sebanyak 6.234 mahasiswa. Selengkapnya dapat dilihat 

pada Gambar 22 dan Gambar 23. 

 
Sumber data: Laporan Manajemen Admisi Nasional TW_I_2019 

Gambar  22. Rasio Jumlah Pendaftar dan Lulus Seleksi SMB 2019 
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Sumber data: Laporan Manajemen Admisi Nasional TW_I_2019 

Gambar  23. Jumlah Lulus Seleksi dan Jumlah Registrasi SMB 2019 
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E.14 Status Akreditasi 

Status akreditasi prodi s.d. TW_I 2019 adalah 22 prodi dengan akreditasi A, 7 prodi dengan akreditasi B, dan 3 prodi masih memiliki akreditasi C.  

Untuk mewujudkan international research quality excellent di tahun 2021, salah satu langkah yang dilakukan Telkom University adalah 

mendapatkan akreditasi internasional. Sampai dengan TW_I 2019, ada 14 prodi yang telah mendapatkan akreditasi internasional. Prodi S2 

Manajemen mendapatkan akreditasi ABEST21 (The Alliance on Business Education and Sholarship for Tomorrow, a 21st Century Organization), 

Prodi S1 Teknik Telekomunikasi, S1 Teknik Elektro, S1 Teknik Fisika, S1 Sistem Komputer, S1 Teknik Industri, S1 Sistem Informasi, dan S1 Informatika 

mendapatkan akreditasi IABEE (Indonesian Accreditation Board for Engineering Education), sedangkan prodi S1 Manajemen, S1 Akuntansi, S1 

Ilmu Komunikasi, S1 Administrasi Bisnis, S1 Desain Komunikasi Visual dan S1 Seni Rupa Murni mendapatkan akreditasi ASIC (Accreditation Service 

for International School, Colleges & University) dengan predikat Premier University. Sebaran prodi yang mendapatkan akreditasi per Fakultas 

dapat dilihat pada Grafik 23, dan rincian sebaran prodi terakreditasi dapat dilihat pada Tabel 12.  

Tabel  12. Status Akreditasi Prodi s.d. TW_I_2019 

No Fakultas Program Studi Tgl Berakhir Akreditasi Nomor SK Tgl SK Nilai 

1 

FTE 

S1 - Tek. Elektro 13 Oktober 2021 2249/SK-BAN-PT/Akred/S/X/2016 13 Oktober 2016 A 

mendapatkan Sertifikasi Akreditasi IABEE  

status Akreditasi Provisional Disiplin Teknik Elektro pada tahun 2018 

(Diserahkan tgl. 11 Desember 2018)  

Nomor Sertifikat Akreditasi 00014.P 

2 S1 - Tek. Telekomunikasi 01 November 2019 437/SK/BAN-PT/Akred/S/XI/2014 02 November 2014 A 

mendapatkan Sertifikasi Akreditasi IABEE  

status Akreditasi Provisional Disiplin Teknik Elektro pada tahun 2017  

(Diserahkan tgl. 13 Maret 2018)  

Nomor Sertifikat Akreditasi 00005.P 

3 S1 - Tek. Fisika 01 November 2019 429/SK/BAN-PT/Akred/S/X/2014 02 November 2014 B 

mendapatkan Sertifikasi Akreditasi IABEE  

status Akreditasi Provisional Disiplin Teknik Elektro pada tahun 2018  

(Diserahkan tgl. 11 Desember 2018)  

Nomor Sertifikat Akreditasi 00015.P 

4 S1 - Sistem Komputer 17 Juni 2021 0942/SK/BAN-PT/Akred/S/VI/2016 17 Juni 2016 B 
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No Fakultas Program Studi Tgl Berakhir Akreditasi Nomor SK Tgl SK Nilai 

mendapatkan Sertifikasi Akreditasi IABEE  

status Akreditasi Provisional Disiplin Teknik Elektro pada tahun 2018  

(Diserahkan tgl. 11 Desember 2018)  

Nomor Sertifikat Akreditasi 00011.P 

5 S2 - Tek. Elektro 29 Agustus 2022 3101/SK/BAN-PT/Akred/M/VIII/2017 29 Agustus 2017 A 

6 

FRI 

S1 - Tek. Industri 14 Desember 2019 065/SK/BAN-PT/Akred/S/II/2015 15 Desember 2014 A 

mendapatkan Sertifikasi Akreditasi IABEE  

status Akreditasi Provisional Disiplin Teknik Industri pada tahun 2017  

(Diserahkan tgl. 13 Maret 2018)  

Nomor Sertifikat Akreditasi 00004.P 

7 S1 - Sistem Informasi 27 Maret 2023 891/SK/BAN-PT/Akred/S/III/2018 27 Maret 2018 A 

mendapatkan Sertifikasi Akreditasi IABEE  

status Akreditasi Provisional Disiplin Teknik Industri pada tahun 2018  

(Diserahkan tgl. 11 Desember 2018)  

Nomor Sertifikat Akreditasi 00012.P 

8 S2 - Teknik Industri 03 April 2023 960/SK/BAN-PT/Akred/M/IV/2018 03 April 2018 B 

9 S1 – Teknik Logistik 28 Desember 2020 1195/KPT/I/2018 28 Desember 2018 C 

10 FIF S2 - Tek. Informatika 03 Januari 2023 173/SK/BAN_PT/Akred/M/I/2018 03 Januari 2018 B 

11 S1 - Ilmu Komputasi 23 Oktober 2019 403/SK/BAN_PT/Akred/S/X/2014 24 Oktober 2014 B 

12 S1 - Tek. Informatika 29 Januari 2021 0054/SK/BAN_PT/Akred/S/I/2016 29 Januari 2016 A 

  mendapatkan Sertifikasi Akreditasi IABEE  

status Akreditasi Provisional Disiplin Ilmu Komputer pada tahun 2018  

(Diserahkan tgl. 11 Desember 2018)  

Nomor Sertifikat Akreditasi 00013.P 

13 S1 Teknologi Informasi 29 Agustus 2018 290/KPT/I/2016 26 Agustus 2016 C 

14 FEB S2 - Manajemen 04 Juli 2022 2213/SK/BAN-PT/Akred/M/VII/2017 04 Juli 2017 A 

mendapatkan sertifikat ABEST 21, 1 April 2016 

Accreditation Magister Management  

15 S1- Manajemen 21 September 2018 192/SK/BAN-PT/Ak-XVI/S/IX/2013 21 September 2013 A 

6 Agustus 2022 Accreditation Service for International 

School, Colleges & University (ASIC) 

7 Agustus 2018 Premier 

University 

https://dokumen-aipt.telkomuniversity.ac.id/file_sk/Status_Akreditasi_dan_Peringkat_Terakreditasi_Program_Studi_Teknik_Industri_Pada_Program_Magister.pdf
http://www.telkomuniversity.ac.id/images/uploads/Keputusan_BAN-PT_-_MBTI.pdf
http://www.abest21.org/member/organization/index.html
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No Fakultas Program Studi Tgl Berakhir Akreditasi Nomor SK Tgl SK Nilai 

16 S1 - Akuntansi 10 Oktober 2022 3727/SK/BAN-PT/Akred/S/X/2017 10 Oktober 2017 A 

6 Agustus 2022 Accreditation Service for International 

School, Colleges & University (ASIC) 

7 Agustus 2018 Premier 

University 

17 FKB S1 - Ilmu Komunikasi 12 September 2022 3400/SK/BAN-PT/Akred/S/IX/2017 12 September 2017 A 

6 Agustus 2022 Accreditation Service for International 

School, Colleges & University (ASIC) 

7 Agustus 2018 Premier 

University 

18 S1 - Administrasi Bisnis 10 Oktober 2022 3672/SK/BAN-PT/Akred/S/X/2017 10 Oktober 2017 A 

6 Agustus 2022 Accreditation Service for International 

School, Colleges & University (ASIC) 

7 Agustus 2018 Premier 

University 

19 S1 -  Hubungan Masyarakat 2 April 2024 637/SK/BAN-PT/Akred/S/IV/2019 2 April 2019 B 

20 FIK S1 - Desain Komunikasi Visual 07 November 2022 4310/SK/BAN-PT/Akred/S/XI/2017 07 November 2017 A 

6 Agustus 2022 Accreditation Service for International 

School, Colleges & University (ASIC) 

7 Agustus 2018 Premier 

University 

21 S1 - Desain Produk 27 Maret 2023 890/SK/BAN-PT/Akred/S/III/2018  27 Maret 2018 A 

22 S1 - Seni Rupa Murni 27 Desember 2022 5180/SK/BAN-PT/Akred/S/XII/2017 27 Desember 2017 A 

6 Agustus 2022 Accreditation Service for International 

School, Colleges & University (ASIC) 

7 Agustus 2018 Premier 

University 

23 S1 - Desain Interior 10 April 2023 1000/SK/BAN-PT/Akred/S/IV/2018  10 April 2018 A 

24 S1 - Kriya Tekstil dan Mode 17 Juli 2023 1866/SK/BAN-PT/Akred/S/VII/2018 29 Juni 2013 A 

25 FIT D3 - Manajemen Informatika 10 Juli 2020 771/SK/BAN-PT/Akred/Dpl-III/VII/2015 10 Juli 2015 A 

26 D3 - Teknik Komputer 14 November 2020 1149/SK/BAN-PT/Ared/DptIII/XI/2015 14 November 2015 A 

27 D3 - Komputerisasi Akuntansi 10 Juli 2020 771/SK/BAN-PT/Akred/Dpl-III/VII/2015 10 Juli 2015 A 

28 D3 - Manajemen Pemasaran 31 Oktober 2020 1120/SK/BAN-PT/Akred/DptIII/X/2015 31 Oktober 2015 B 

29 D3 - Tek. Telekomunikasi 07 November 2022 4185/BAN-PT/Akred/Dipl-III/XI/2017 07 November 2017 A 

30 D3 - Tek. Informatika 28 April 2021 0317/SK/BAN-PT/Akred/Dpl-III/IV/2016 28 April 2016 A 

31 D3 - Perhotelan 05 Desember 2022 4558/SK/BAN-PT/Akred/Dipl-III/XII/2017 05 Desember 2017 A 

32 D4 - Sistem Multimedia 18 November 2017 101/KPT/I2015 18 November 2015 C 

  Akreditasi Institusi Perguruan Tinggi TelU 27 Desember 2021 3125/SK/BAN-PT/Akred/PT/XII/2016 27 Desember 2016 A 

Sumber data: Laporan Manajemen Dit.SUV TW_I_2019 
 

https://dokumen-aipt.telkomuniversity.ac.id/file_sk/SK_DP_2018.pdf
https://dokumen-aipt.telkomuniversity.ac.id/file_sk/Status_Akreditasi_dan_Peringkat_Terakreditasi_Program_Studi_Desain_Interior_Pada_Program_Sarjana.pdf
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Sumber data: Laporan Manajemen Dit.SUV TW_I_2019 

Gambar  24. Status Akreditasi per Fakultas s.d. TW_I_2019 
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E.15 Buku Ajar 

Buku ajar yang diterbitkan oleh dosen Telkom University sampai dengan TW_I 2019 berjumlah 11 buku 

seperti pada Gambar 25 dan Gambar 26.  Buku ajar ini menjadi pegangan mahasiswa yang mengikuti 

mata kuliah tertentu sesuai dengan topik buku ajarnya.  

Program baru untuk menghadapi revolusi industry 4.0, Tel-U mengembangkan program Center for e-

Learning and Open Education (CeLOE). CeLOE digambarkan sebagai pemanfaatan e-learning secara 

luas dalam bingkai Telkom University sebagai kampus digital. Pemanfaatan dimaksud adalah: 

 e-learning sebagai pendukung pembelajaran regular (e-Supported Learning) 

 e-Learning sebagai bagian dari pembelajaran reguler (Blended Learning) 

 e-learning sebagai lingkungan belajar jarak jauh (Distance Learning Program), 

 e-learning sebagai Open Online Learning (OL) Telkom University, 

 e-Learning sebagai Open-Courseware Telkom University, dan e-learning sebagai integrator sumber 

belajara online (Tel-U Digital Campus). 
 

 
Sumber data: Laporan manajemen Fakultas TW_I_2019 

Gambar  25. Sebaran Perolehan Buku Ajar Per Fakultas s.d. TW_I_2019 

 

 
Sumber data: Laporan manajemen Fakultas TW_I_2019 

Gambar  26. Perbandingan Perolehan Buku Ajar TW_I_2018 dan TW_I_2019 
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E.16 Pengabdian Masyarakat 

Jumlah pengabdian pada masyarakat (Abdimas) s.d. TW_I_2019 sebanyak 259 kegiatan yang tersebar 

di tujuh fakultas seperti yang terlihat pada Gambar 27 yaitu sebaran abdimas per Fakultas. 

 
Sumber data: Laporan Manajemen PPM TW_I_2019 

Gambar  27. Sebaran AbdiMas Per Fakultas s.d. TW_I_2019 (hasanah) 

E.17 Publikasi Dosen 

Publikasi dosen yang dihasilkan s.d. TW_I_2019 sebanyak 260 publikasi dimana yang paling besar 

berasal dari prosiding internasional terindeks Scopus (26%) dan diikuti oleh jurnal internasional 

terindeks Scopus (25%), jurnal internasional tidak terakreditasi (20%), Jurnal Nasional Terakreditasi 

(10%), dan jurnal nasional tidak terakreditasi (8%), sedangkan prosiding internasional tidak terindeks 

Scopus hanya 7% dan prosiding nasional 4%. Informasi detail dapat dilihat pada Gambar 28, Gambar 

29, dan Gambar 30.. 

 
Sumber data: Laporan Manajemen PPM TW_I_2019 

 
Gambar  28. Sebaran Jumlah Publikasi Berdasarkan Jenis Publikasi s.d. TW_I_2019 
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Sumber data: Laporan Manajemen PPM TW_I_2019 

Gambar  29. Sebaran Publikasi Berdasarkan Jenis Publikasi per Fakultas s.d. TW_I_2019 

JURNAL INTERNASIONAL TERINDEKS SCOPUS

PROSIDING INTERNASIONAL TERINDEKS SCOPUS

JURNAL INTERNASIONAL TIDAK TERINDEKS SCOPUS

PROSIDING INTERNASIONAL TIDAK TERINDEKS SCOPUS

JURNAL NASIONAL TERAKREDITASI

PROSIDING NASIONAL

JURNAL NASIONAL TIDAK TERAKREDITASI

12

8

7

6

9

8

1

36

12

3

3

2

0

0

6

8

6

1

4

0

0

2

11

8

2

6

0

8

5

20

1

3

4

0

7

0

2

3

1

2

1

1

4

7

23

2

0

0

5

FIT FIK FKB FEB FIF FRI FTE



Laporan Manajemen Telkom University Triwulan I Tahun 2019 

 
28 

 
Sumber data: Laporan Manajemen PPM TW_I_2019 

Gambar  30. Sebaran Publikasi Per Fakultas s.d. TW_I_2019 

E.18 Penelitian 

Jumlah penelitian s.d. TW_I_2019 sebanyak 547 penelitian dimana yang terbesar berasal dari kegiatan 

Penelitian Dana Internal. Untuk meningkatkan kualitas para peneliti, Institusi terus mendorong agar 

mereka banyak mengikuti penelitian dengan pembiayaan eksternal, kemitraan dan hibah 

internasional. Komunikasi dan kerjasama dengan berbagai institusi seperti DIKTI, LPDP, dan institusi 

lainnya yang merupakan sebagian dari usaha Institusi untuk meningkatkan peran inovasinya di 

masyarakat luas.  Informasi detil tentang penelitian dapat dilihat pada Gambar 31 dan Gambar 32.. 

 
Gambar  31. Sebaran Penelitian Per Fakultas Berdasarkan Sumber Pendanaan s.d. TW_I_2019 
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Tabel  13. Sebaran Penelitian Berdasarkan Sumber pendanaan s.d TW_I_2019 

Publikasi\Fakultas FTE FRI FIF FEB FKB FIK FIT ∑ 2019 ∑ 2018 

Ekternal Dana Penelitian 28 3 9 9 0 0 2 51 42 

Luaran Tambahan 6 2 0 2 0 0 1 11 0 

In
te

rn
al 

Mandiri 1 1 4 0 1 1 0 8 356 

PDI 81 41 40 44 57 81 107 451 7 

Kemitraan 2 3 3 0 3 0 1 12 6 

Unggulan Universitas 3 0 3 0 0 1 0 7 2 

Komersialisai 1 0 0 0 0 0 0 1 10 

Hilirisasi 2 0 0 0 0 0 1 3 3 

Hibah Internasional 6 7 1 1 2 0 0 17 0 

Jumlah 130 57 60 56 63 83 112 561 426 

Sumber data: Laporan Manajemen PPM TW_I_2019 

E.19 Pelatihan/ Seminar yang Diikuti Dosen/TPA 

Pada TW_I 2019 prosentase dosen yang mengikuti pelatihan atau seminar adalah 8,83%, semua 

pelatihan/seminar dilakukan di dalam negeri. Sedangkan prosentase TPA yang mengikuti pelatihan 

atau seminar adalah 9,01%. Rincian Pelatihan/seminar yang diikuti dosen/TPA dapat dilihat di Gambar 

32. 

 
Sumber data: laporan manajemen pengembangan SDM TW_I_2019 

Gambar  32. Pelatihan / Seminar / Sertifikasi yang Diikuti Oleh Dosen/TPA TW_I_2019 

 

E.20 Komposisi Dosen 

Jumlah dosen Tel U sebanyak 759 orang dimana yang paling besar berasal dari FTE sebanyak 149 orang, 

diikuti oleh FIT yang berjumlah 118 orang. Berdasarkan JFA, jumlah terbesar ada pada kualifikasi 

Asisten Ahli. Institusi terus berusaha meningkatkan kualifikasi JFA dosen. Operasionalisasi Aplikasi 

Beban Kerja Dosen merupakan salah satu usaha secara administrasi untuk dapat memonitor serta 

meningkatkan kegiatan-kegiatan Tridarma para dosen sehingga usaha peningkatan JFA dapat 

dilakukan lebih terencana lagi termasuk dosen-dosen pada posisi AA, L dan LK. Saat ini, institusi baru 

memiliki 2 dosen Guru Besar. Informasi detil mengenai komposisi dosen dapat dilihat pada Gambar 33 

s.d. Gambar 36. 
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Sumber data: laporan manajemen pelayanan SDM TW_I_2019 

Gambar  33. Jumlah Dosen s.d. TW_I_2019 

 

 
Sumber data: laporan manajemen pelayanan SDM TW_I_2019 

Gambar  34. Komposisi Dosen Berdasarkan JFA TW_I_2019 

 

 
Sumber data: laporan manajemen pelayanan SDM TW_I_2019 

Gambar  35. Komposisi Dosen Berdasarkan Pendidikan Terakhir s.d. TW_I_2019 
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Sumber data: laporan manajemen pelayanan SDM TW_I_2019 

Gambar  36. Komposisi Dosen Berdasarkan status Dosen s.d. TW_I_2019 

E.21 Komposisi TPA 

Jumlah TPA s.d. TW_I_2019 sebesar 344 orang TPA Tetap dan 19 orang tenaga outsourcing sehingga 

total TPA Tel-U s.d. TW_I_2019 berjumlah 363 orang.  Pada TPA Tetap yang paling besar berpendidikan 

S1 yaitu sebanyak 152 orang, diikuti dengan yang berpendidikan D3 sebesar 120 orang. Selengkapnya 

dapat dilihat pada Gambar 37.  Sedangkan komposisi TPA berdasarkan status kepegawaian dapat 

dilihat pada Gambar 38. 

 
Sumber data: laporan manajemen pelayanan SDM TW_I_2019 

Gambar  37. Komposisi TPA berdasarkan Pendidikan terakhir yang Diakui YPT 
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Sumber data: laporan manajemen pelayanan SDM TW_I_2019 

Gambar  38. Komposisi TPA Berdasarkan Status Kepegawaian 

 

E.22 Perpustakaan 

Secara keseluruhan rata-rata buku per mahasiswa sebesar 4 buku. Yang terbanyak adalah di Fakultas 

Informatika (FIF) yaitu 1 mahasiswa memperoleh 7 buku. Perpustakaan terus meningkatkan 

pelayanannya melalui jumlah penyediaan buku yang memadai bagi mahasiswa. Jumlah peminjaman 

buku meningkat, apalagi jumlah pengunjung meningkat tajam pada bulan Februari 2019 karena 

mahasiswa akan menghadapi ujian tengah semester maupun membuat tugas-tugas kuliah. Penjelasan 

rinci dapat dilihat pada Gambar 39, Gambar 40, dan Tabel 14. 

 
Sumber data: Laporan Manajemen SDK&Perpustakaan TW_I 2019 

Gambar  39. Rasio Mahasiswa Berbanding Jumlah Buku Per Fakultas TW_I 2019 
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Tabel  14. Sebaran Rasio Mahasiswa Berbanding Jumlah Buku Per Prodi TW_I_2019 

No Fakultas Prodi 
Jumlah 

Rasio jml buku thd jml mhs 
Buku Eksemplar Mahasiswa 

a b c d e f = d/e * 100% 

1 

FTE 

S2 Teknik Telekomunikasi 1175 77 15 

2 S1 Teknik Telekomunikasi 3451 2217 2 

3 S1 Teknik Elektro 4051 1198 3 

4 S1 Sistem Komputer 3668 977 4 

5 S1 Teknik Fisika 3551 666 5 

   Total dan Rerata FTE 15896 5135 3 

6 

FRI 

S2 Teknik Industri 3307 1988 2 

7 S1 Teknik Industri 3892 1585 2 

8 S1 Sistem Informasi 3753 44 85 

   Total dan Rerata FRI 10952 3617 3 

9 

FIF 

S2 Teknik Informatika 4985 58 86 

10 S1 Teknik Informatika 5028 2804 2 

11 S1 Ilmu Komputasi 3348 72 47 

12 S1 Teknologi Informasi 7528 241 31 

   Total dan Rerata FIF 20889 3175 7 

13 

FEB 

S2 Manajemen 1790 308 6 

14 S1 MBTI 6601 2430 3 

15 S1 Akuntansi 4757 1357 4 

   Total dan Rerata FEB 13148 4095 3 

16 

FKB 

S1 Ilmu Komunikasi 3545 1718 2 

17 S1 Administrasi Bisnis 4385 1674 3 

18 S1 Digital Public Relation 3369 264 13 

   Total dan Rerata FKB 11299 3656 3 

19 

FIK 

S1 Disain Komunikasi Visual 5422 2007 3 

20 S1 Disain Interior 1796 1120 2 

21 S1 Kriya Tekstil dan Mode 1467 527 3 

22 S1 Disain Produk 1530 488 3 

23 S1 Seni Rupa Murni 1176 280 4 

   Total dan Rerata FIK 11391 4422 3 

24 

FIT 

D3 Manajemen Informatika 3348 462 7 

25 D3 Teknik Komputer 1578 383 4 

26 D3 Komputerisasi Akuntansi 2462 309 8 

27 D3 Manajemen Pemasaran 2317 315 7 

28 D3 Teknik Telekomunikasi 2114 514 4 

29 D3 Teknik Informatika 1782 417 4 

30 D3 Perhotelan 1602 215 7 

31 D4 Sistem Multimedia 2739 354 8 

    Total dan Rerata FIT 17942 2969 6 

    Total dan Rerata All 101517 27069 4 

Sumber data: Laporan Manajemen SDK&perpustakaan TW_I 2019 
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Sumber data: laporan Manajemen SDK&Perpustakaan TW_I 2019 

Gambar  40. Peminjaman Buku dan Pengunjung Perpustakaan TW_I_2019 

 

E.23 English Proficiency Test (EpRT) 

Sebagai bagian dari peningkatan kualitas lulusan, pada TW_I_2019 Pusat Bahasa terus melakukan 

berbagai pembinaan bahasa bagi mahasiswa dan dosen. Penguasaan bahasa Inggris lulusan yang paling 

tinggi adalah lulusan FRI sebesar 97% diikuti oleh lulusan FTE sebesar 92% dan lulusan FIF dan FEB 

dengan angka 83%. Untuk dosen, FIF memiliki Rerataan EPrT tertinggi yaitu sebesar 549. Informasi 

rinci dapat dilihat pada Gambar 41 s.d Gambar 43. 

 
Sumber data: Laporan Manajemen Pusat Bahasa TW_I 2019 

Gambar  41. Prosentase Penguasaan Bahasa Inggris > 450 Lulusan Periode Wisuda April 2019 

 

 
Sumber data: Laporan Manajemen Pusat Bahasa TW_I 2019 

Gambar  42. Pengusaan Bahasa Inggris Dosen yang diukur melalui EPrT s.d TW_I 2019 
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Sumber data: Laporan Manajemen Pusat Bahasa TW_I 2019 

Gambar  43. Rataan Penguasaan Bahasa Inggris TPA s.d TW I_2019 

 

E.24 Kerjasama Profit 

Kerjasama profit hingga TW I 2019 sebanyak 17 buah dimana kerjasama dalam negeri yaitu sebanyak 

15 buah dan luar negeri berjumlah 2 buah. Jumlah kerjasama yang paling banyak dilakukan di 

Direktorat Admisi dan Penelitian dan Pengabdian Masyarakat (PPM) yaitu 4 kerjasama.  Selengkapnya 

dapat dilihat pada Gambar 44 dan Gambar 45. 

 
Sumber Data: Laporan Manajemen Fakultas dan PPM TW_I 2019 

Gambar  44. Kerjasama Profit Per Fakultas s.d. TW_I_2019 

 

 
Sumber Data: Laporan Manajemen Fakultas dan PPM TW_I 2019 

Gambar  45. Sebaran Kerjasama Profit Berdasarkan Lokasi s.d. TW_I_2019 
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E.25 Kerjasama Non Profit 

Sementara itu, untuk kerjasama non Profit sampai dengan TW_I_2019, Telkom University berhasil 

menjaring kerjasama sebanyak 67 kerjasama yang diperoleh dari tujuh fakultas yang ada, termasuk 

PPM dan Admisi Nasional.  Dari 67 kerjasama tersebut terdapat 12 kerjasama non profit dengan luar 

negeri dan 55 kerjasama non profit dalam negeri.  Sebaran kerjasama non profit per fakultas dapat 

dilihat pada Gambar 46, sebaran kerjasama non profit berdasarkan lokasi dapat dilihat pada Gambar 

47. 

 
Sumber data: Laporan Manajemen Fakultas, Admisi, dan PPM TW_I 2019 

Gambar  46. Kerjasama Non Profit Per Fakultas s.d. TW_I_2019 

 

 
Sumber data: Laporan Manajemen Fakultas, Admisi, dan PPM TW_I 2019 

Gambar  47. Kerjasama Non Profit Berdasarkan Lokasi s.d. TW_I_2019 

 

E.26 Prestasi Mahasiswa 

Sampai dengan triwulan I_2019, mahasiswa Telkom University banyak mengukir prestasi baik di 

tingkat regional, nasional, maupun internasional. Ditingkat nasional 30 kejuaran, dan ditingkat 

internasional 20 kejuaraan.  Sebaran prestasi mahasiswa per fakultas ada di Gambar 48, sedangkan 

prestasi mahasiswa berdasarkan tingkatnya ada di Gambar 49. 
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Sumber data: Laporan Manajemen Kemahasiswaan TW_I 2019 

Gambar  48. Sebaran Prestasi Mahasiswa Per Fakultas s.d. TW_I_2019 

 

 
Sumber data: Laporan Manajemen Kemahasiswaan TW_I 2019 

Gambar  49. Sebaran Prestasi Mahasiswa Berdasarkan Tingkat s.d. TW_I_2019 

 

E.27 Prestasi Dosen 

Pencapaian prestasi dosen sampai dengan TW_I_2019 yaitu mencapai 6 buah prestasi tingkat nasional. 

Salah satu Dosen Fakultas Rekayasa Industri meraih penghargaan Anugerah Inovasi dari Gubernur 

Jabar.  Rincian prestasi dosen per fakultas dapat dilihat pada Gambar 50.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            

 
Sumber data: Laporan Manajemen Fakultas TW_I 2019 

Gambar  50. Prestasi Dosen Per Fakultas s.d. TW_I_2019 

FTE FRI FIF FEB FKB FIK FIT

4

10

6

1 1

3

5
4

5

3
2

1
2

3

Nasional Internasional

Nasional; 30; 
60%

Internasional; 
20; 40%

0

4

2

0 0 0 0

FTE FRI FIF FEB FKB FIK FIT



Laporan Manajemen Telkom University Triwulan I Tahun 2019 

 
38 

E.28 Performansi Financial 

Neraca 

Tabel  15. Neraca Keuangan Posisi 31 Maret 2019 

Keterangan 

Posisi Neraca Posisi Neraca 

Per 31 Maret 
2019 

Per 31 Maret 
2018 

ASET     

    ASET LANCAR     

        KAS 1.706.341.122 911.660.532 

        BANK 16.414.277.806 10.691.805.128 

        PIUTANG 8.975.330.718 9.678.781.532 

        BDD/PANJAR/UANG MUKA 19.384.848.796 278.880.673 

        AKTIVA LANCAR LAINNYA 0 0 

        PJDD/PYMHD 0 0 

    JUMLAH ASET LANCAR 46.480.798.442 21.561.127.865 

    ASET TETAP     

        HARGA PEROLEHAN     

            TANAH 7.533.237.547 7.533.237.547 

            GEDUNG DAN BANGUNAN 586.216.379.348 567.751.175.989 

            SARANA PENDIDIKAN 227.546.170.235 198.351.616.106 

            INVENTARIS KANTOR 41.479.324.459 32.458.843.181 

            ALAT PENGOLAH DATA 28.619.647.196 27.185.822.720 

            ALAT CATU DAYA 3.693.553.134 3.151.769.734 

            KENDARAAN BERMOTOR DINAS 1.971.055.000 1.971.055.000 

            PERALATAN PROYEK/PPLMI 14.591.097.854 14.591.097.854 

            AKTIVA DALAM PEMBANGUNAN 4.166.329.849 0 

        AKUMULASI PENYUSUTAN AKTIVA TETAP -380.116.587.387 -329.250.378.676 

            AKUMULASI PENYUSUTAN -380.116.587.387 -329.250.378.676 

    NILAI BUKU ASET TETAP 535.700.207.235 523.744.239.455 

    ASET TIDAK BERWUJUD     

        HARGA PEROLEHAN     

            AKREDITASI 11.341.220.587 10.655.119.212 

            HAK ATAS KEKAYAAN INTELEKTUAL 2.790.892.805 1.987.821.130 

            SERTFIKASI PENDIDIKAN LANJUTAN 12.712.512.200 11.735.976.479 

            SERTFIKASI PENDIDIKAN LANJUTAN, PENELITIAN DAN AKREDITASI DALAM 
PROSES 23.714.371.275 18.517.090.607 

        AKUMULASI AMORTISASI AKTIVA TIDAK BERWUJUD -21.185.343.496 -18.942.508.388 

    ASET TETAP LAINNYA 0 0 

JUMLAH ASET 611.554.659.048 569.258.866.360 

    

KEWAJIBAN     
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Keterangan 

Posisi Neraca Posisi Neraca 

Per 31 Maret 
2019 

Per 31 Maret 
2018 

    KEWAJIBAN JANGKA PENDEK 253.489.006.041 253.819.492.421 

        KEWAJIBAN USAHA 4.299.899.158 11.017.088.948 

        KEWAJIBAN PAJAK 1.156.613.685 914.159.612 

        HUTANG LAINYA/IURAN 15.132.927.660 16.072.558.122 

        BIAYA YANG MASIH HARUS DIBAYAR (BYMD)  11.100.116.114 7.657.675.263 

        PENDAPATAN DITERIMA DIMUKA (PDD) 90.071.316.263 98.278.569.386 

        PENDAPATAN YANG DITANGGUHKAN 131.728.133.161 119.879.441.090 

    KEWAJIBAN JANGKA PANJANG 0 0 

JMLAH KEWAJIBAN 253.489.006.041 253.819.492.421 

MODAL DAN CADANGAN     

    TERIKAT PERMANEN 56.117.208.435 56.117.208.435 

    TERIKAT TEMPORER -397.329.850.974 -349.174.639.457 

    TIDAK TERIKAT 699.278.295.546 608.496.804.961 

JUMLAH MODAL & CADANGAN 358.065.653.007 315.439.373.939 

JUMLAH KEWAJIBAN DAN MODAL 611.554.659.048 569.258.866.360 
*Sumber Laporan Manajemen Keuangan TW I 2019 per 31 Maret 2019 

 
Realisasi Pendapatan dan Beban 

 

 
*Sumber Laporan Manajemen Keuangan TW I 2019 per 31 Maret 2019 

Grafik 48. Realisasi Pendapatan, Beban dan SHU 

 
Perkembangan komposisi pendapatan dan beban meningkat dari tahun sebelumnya. Untuk peningkatan 
disebabkan oleh: 
1. Peningkatan pendapatan dikarenakan adanya: 

a. Kenaikan tarif Biaya Pendidikan (BPP) pada 18 prodi premium.  

2. Peningkatan Beban dikarenakan adanya: 

a. Perubahan Remunerasi Dosen dan TPA sesuai kebijakan YPT. 
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b. Rekruitasi Dosen dan TPA dalam rangka memenuhi kebutuhan Forlap atau Rasio Nisbah Dosen. 

c. Kebijakan Beban Kerja Dosen (BKD). 

 
hal ini menjelaskan bahwa Telkom University masih menjaga beban yang dikeluarkan tidak melebihi pendapatan 
yang diterima. Sehingga operating Ratio masih terjaga di 74.05%. dibandingkan tahun lalu meningkat 1,39%.  
   
Produktivitas Pegawai 
 
Beban Pegawai (SDM) mengalami peningkatan dengan Rasio 220,20%, hal ini dikarenakan tahun ini terdapat 
kenaikan remunerasi bagi para pegawai dan dosen, serta penambahan TPA dan dosen untuk pemenuhan rasio 
pendidikan serta formasi struktur.  Dan juga kebijakan Beban Kerja Dosen. 

 

Tabel  16. Produktivitas Pegawai s.d 31 Maret 2019 

NO URAIAN BIAYA RASIO  
 ( REA PND OPR/REA BEBAN ) ANGGARAN REALISASI 

1 Total Pendapatan Opr 107.962.153.010 111.483.528.064 238% 

2 Total Beban Pegawai 52.239.380.595 46.883.367.762 

 Total 160.201.533.605 158.366.895.826 
*Sumber Laporan Manajemen Keuangan TW I 2019 per 31 Maret 2019 

 
Realisasi Investasi 

Tabel  17. Realisasi Investasi s.d 31 Maret 2019 

N

o 

Keterangan RKA 2019 
RKA s.d Bulan 
Berjalan 2019 

Realisasi s.d 
Bulan Berjalan 

2019 

Realisasi s.d 
Bulan Berjalan 

2018 

Realisas
i s.d 

Bulan 
Berjala
n thd 
RKA 
2019 

Realisas
i s.d 

Bulan 
Berjala
n thd 

RKA s.d 
Bulan 

Berjala
n 2019 

Growth Thd 
2018 

  1 2 3 4 5=3/1 6=3/2 7=(3-4)/4 

 1 TANAH, GEDUNG DAN BANGUNAN 5.464.993.538 500.000.000 196.018.105 283.295.101 3,59% 39,20% -30,81% 

2 SARPEN LABORATORIUM 
15.214.192.00

3     684.638.640  
        

224.389.550  
          

264.936.200  1,47% 32,77% -15,30% 

3 SARANA PENDIDIKAN  1.692.654.976  
      

238.530.995  
         

32.164.250  0 1,90% 13,48% 0,00% 

4 INVENTARIS KANTOR      934.650.000  
      

186.930.000  
         

37.189.980  
                               

-  4% 20% 0,00% 

5 ALAT PENGOLAH DATA 
  

2.368.400.000  
      

473.680.000  
            

4.149.000  
              

9.210.014  0% 1% -54,95% 

6 ALAT CATU DAYA     270.000.000  
       

120.000.000  
       

142.725.000  
                               

-  53% 119% 0,00% 

7 KENDARAAN BERMOTOR                          -  
                            

-  
                            

-  
                               

-  0% 0% 0,00% 

8 AKREDITASI                          -  
                            

-  
       

179.109.636  
          

193.824.001  0% 0% -7,59% 

9 PRODUCT DEVELOPMENT                          -  
                            

-  
                            

-  
                               

-  0% 0% 0,00% 

10 SERTIFIKASI PENDIDIKAN LANJUTAN                          -  
                            

-  
                            

-  
            

73.337.500  0% 0% -100,00% 

11 AKTIVA DALAM PEMBANGUNAN                          -  
                           

-  
                            

-  
                                

-  0% 0% 0,00% 

12 

SERTIFIKASI PENDIDIKAN DALAM 
PROSES 5.025.906.000  

   
1.750.000.000  

       
899.201.017        1.199.609.801  18% 51% -25,04% 

13 AKREDITASI DALAM PROSES  3.739.800.001  
      

620.000.000  
       

359.692.694  
          

348.326.019  10% 58% 3,26% 

  TOTAL 

 
34.710.596.51

8   4.573.779.635   2.074.639.232        2.372.538.636  6% 45% -12,56% 

Sumber Laporan Manajemen Keuangan TW I 2019 per 31 Maret 2019 
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F. DOKUMENTASI KEGIATAN 

 

 

7 Jan 2019 - Telkom University Resmikan Pusat Riset Baru 

Telkom University (Tel-U) bekerjasama dengan Pusan Nasional University Korea Selatan hadirkan 

Research Center baru yakni Beyond Engineering Education (BEE), Research Center ini diresmikan pada 

Jum’at (4/1) di Gedung D Bandung Techno Park Telkom University. 

18 Jan 2019 - Dr. Maria Apsari: Bantu UMKM 

Fesyen Moslem di Jawa Barat Ciptakan Kreasi 

Nilai dan Inovasi Produk 

Dosen Fakultas Industri Kreatif Telkom 

University, Dr. Maria Apsari Sugiat, SE.Ak, MM 

berhasil meraih gelar doktor di bidang 

Manajemen Strategic di Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis – Universitas Padjajaran pada Senin, 

(7/1/19). Maria meraih gelar doktor dengan 

disertasi berjudul “Strategi Bersaing UMKM 

Fesyen Moslem Online untuk peningkatan 

Ekonomi Kreatif di Jawa Barat.” 

18 Jan 2019 - Dr. Warih Maharani: Sistem 

Peringkasan Opini Mudahkan Pengguna 

Internet Dalam Pengambilan Keputusan 

Dosen Fakultas Informatika, Dr. Warih Maharani, 

ST., MT. berhasil meraih gelar doktor di bidang 

Informatika yang berlangsung pada Kamis, 

(10/1/19) di Gedung ANNEX, CCAR Institut 

Teknologi Bandung. Warih Maharani meraih 

gelar doktor dengan disertasi berjudul 

“Ekstraksi, Kategorisasi, dan Peringkasan Opini 

Berbasis Aspek”. 

20 Jan 2019 - Dormitory Food Festival: Beragam 

Kuliner Nusantara Disajikan Disini 

Dormitory Food Festival merupakan sebuah 

event yang memfasilitasi mahasiswa tahun 

pertama yang tinggal di asrama untuk 

memamerkan makanan khas dari daerah 

masing-masing. Mengingat lebih dari 30.000 

mahasiswa Telkom University berasal dari 

beragam suku dan budaya, sehingga menjadi 

sebuah keunikan tersendiri saat semuanya 

berkumpul bekerjasama dalam sebuah event. 
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29 Jan 2019 - Telkom University Jadi Tuan Rumah Islamic NexGen Festival 2019 

Menteri BUMN, Rini M. Soemarno mengunjungi Telkom University Convention Hall dalam rangka 

peresmian acara Islamic NexGen Fest pada Minggu, (27/1/2019). Selain Rini, acara ini juga dihadiri oleh 

direksi dari beberapa BUMN seperti BTN, Pertamina, Telkom Indonesia Group, Wika, dan lainnya.

21 Jan 2019 - FKB Berbagi Pengalaman ASIC 

Dengan Universitas Mercu Buana 

Universitas Mercu Buana (UMB) kunjungi 

Fakultas Komunikasi dan Bisnis (FKB) Telkom 

University (Tel-U) pada Jum’at (18/1). 

Rombongan yang dipimpin oleh Rektor UMB 

Prof. Ngadino Surip ini disambut langsung oleh 

Dekan FKB Ade Irma Susanti, Ph.D dan Direktur 

Sekretariat Universitas Dr. Abdurahman Baizal. 

29 Jan 2019 - Tiga Perusahaan Berikut Siap 

Menerima Tenaga Magang Mahasiswa 

Keprofesian Manajemen Proyek Telkom 

University 

Telkom University melakukan kerjasama dengan 

beberapa perushaan terkait magang mahasiswa 

untuk Keprofresian Project Management di 

Fakultas Rekayasa Industri (FRI) pada Senin, 

(28/1/19) di Auditorium Gedung K, Telkom 

University. Beberapa perusahaan yang 

bekerjasama terkait project management ini 

adalah PT. Telkom Akses, Ikatan Ahli Manajemen 

Proyek Indonesia (IAMPI), PT. Pembangunan 

Telekomunikasi Indonesia, dan PT. Dadali Citra 

Mandiri. 

13 Feb 2019 - Tel-U Jalin Kerjasama 

International Dengan University of Glasgow 

Skotlandia 

Telkom University menjalin hubungan kerjasama 

internasional dengan University of Glasgow 

Skotlandia (UoG), penandatanganan nota 

kesepahaman di Gedung Bangkit pada Senin 

(11/2). 

15 Feb 2019 - Tingkatkan Akreditasi Institusi, 

STFI Kunjungi Telkom University 

Sekolah Tinggi Farmasi Indonesia (STFI) 

Bandung, sambangi Telkom University pada 

Kamis (14/2) bertempat di Gedung Bangkit 

Lantai 5 Telkom University. 
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18 Feb 2019 - Ratusan Mahasiswa Hadiri Seminar Tentang Creativepreneur 

Salah satu tujuan Universitas Telkom (Tel-U) adalah menciptakan lulusan yang akan terlibat dalam dunia 

wirausaha. Sejalan dengan tujuan ini, Direktorat Kemahasiswaan Universitas Telkom mengadakan 

seminar tentang menjadi Pengusaha Kreatif di era digital. Kegiatan yang berlangsung di auditorium 

Gedung Sebatik Industri Kreatif Universitas Telkom (FIK) pada Jumat (15/2) bertujuan untuk 

mempersiapkan mahasiswa Universitas Telkom untuk siap menghadapi perubahan dalam industri digital 

di masa depan, kata Direktur Kemahasiswaan Universitas Telkom Andijoko saat membuka acara. 

25 Feb 2019 - Ratusan Perguruan Tinggi Hadiri 

Sosialisasi Rapermen Tentang Inovasi 

Telkom University menjadi tuan rumah bagi 229 

Perguruan Tinggi (PT) dibawah naungan 

Lembaga Layanan Pendidikan Tinggi (L2DIKTI) 

Wilayah IV, Jawa Barat dan Banten, guna 

penyelenggaraan Sosialisasi Rapermen Tentang 

Manajemen Inovasi yang digelar oleh Direktorat 

Sistem Inovasi Kementerian Riset Teknologi dan 

Pendidikan Tinggi. 

26 Feb 2019 - Sinergi Pentahelix Guna Cegah 

Bencana 

Provinsi Jawa Barat di tahun 2018 mengalami 

tidak kurang dari 1500 bencana alam, hal 

tersebut diutarakan Gubernur Jawa Barat M. 

Ridwan Kamil dalam acara ‘Model Sinergitas 

Pentahelix-Merawat Alam dan Mitigasi 

Bencana,’ di Hotel Grand Asrilia Bandung. 

27 Feb 2019 - Tingkatkan Kepedulian Dengan 

Citarum, Telkom University Gelar Lomba 

Perahu Karet 

Unit Kegiatan Mahasiswa (UKM) ASTACALA 

Telkom University bersama dengan Satgas 

Sektor 7 Sungai Citarum menggelar lomba 

perahu karet dan kayak yang berlangsung di 

Sektor 7 Sungai Citarum Desa Sukamukti, 

Kecamatan Rancamanyar, Kabupaten Bandung, 

Minggu (24/2). 
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28 Feb 2019 – UKM Taekwondo Telkom University Borong Juara 

Unit Kegiatan Mahasiswa (UKM) Taekwondo Telkom University kembali ukir tinta emas dalam ajang ITN 

(Institut Taekwondo Nusantara) Open III 2019 yang diselenggarakan di GOR Padjajaran Bandung, 22 – 24 

Februari 2019. 

1 Mar 2019 – Prof Roni: Sama Belum Tentu 

Plagiat 

Selain Plagiarisme ada beberapa contoh 

pelanggaran dalam penulisan karya ilmiah, 

diantaranya adalah Falsifikasi , Fabrikasi, Self 

Plagiarisme, dan salami  Plagiarisme. Hal 

tersebut disampaikan oleh Guru Besar 

Universitas Padjajaran Prof. Roni Kastaman, saat 

menjadi narasumber dalam Sosialisasi 

Pemahaman Similarity pada Karya Ilmiah di 

Gedung Bangkit Lantai 2, Kamis (28/2). 

4 Mar 2019 - Asosiasi Ilmuwan Data Indonesia 

(AIDI) dan Komunitas IDBigData Gelar Seminar 

Di Telkom Univeristy 

Asosiasi Ilmuwan Data Indonesia (AIDI) dan 

Komunitas IDBigData menyelenggarakan 

seminar terkait Data Science dan Big Data pada 

Rabu, 27 Februari 2019 di Gedung Tokong Nanas 

Lantai 8.. 

8 Mar 2019 – Digital Public Relations Jalani 

Visitasi 

Program studi S1 Digital Public Relations Fakultas 

Komunikasi dan Bisnis Telkom University (FKB 

Tel-U) hari ini Senin (4/3) jalani visitasi akreditasi 

Badan Akreditasi Nasional Perguruan Tinggi 

(BAN-PT). 

12 Mar 2019 – Telkom University Gelar 

Workshop Strategi Penelitian 

Dalam rangka mempertajam strategi 

pengelolaan penelitian dan pengabdian 

masyarakat di lingkungan Telkom University, 

Telkom University melalui Direktorat Penelitian 

dan Pengabdian Masyarakat (PPM) Telkom 

University gelar Workshop tentang Strategi 

inovasi Pengelolaan Penelitian, Pengabdian 

Masyarakat dan Laboratorium Penelitian. 
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15 Mar 2019 - Telkom University, UI dan UNPAD Gelar Workshop Terhadap Lingkungan 

Dalam rangka menciptakan pembangunan menuju konsep green campus yang ramah lingkungan di 

perguruan tinggi, maka Universitas Indonesia dan Telkom University akan menyelenggarakan “Workshop 

UI Green Metric: Sustainability Officer” yang akan dilaksanakan pada tanggal 13-14 Maret 2019. 

15 Mar 2019 – 5 Bakal Calon Rektor Telkom 

University 

Berdasarkan hasil scoring, senat menetapkan 5 

Nama Bakal Calon tahap-1 sebagai berikut: Prof. 

Dr. Adiwijaya., S.Si., M.Si dari institusi Universitas 

Telkom; Prof. Brian Yuliarto, Ph.D dari institusi 

ITB; Prof. Indra Bastian, Ph.D., MBA. CA., CMA, 

Mediator dari institusi UGM; Prof. Ir. Joni 

Hermana., M.Sc. E. S., Ph.D. dari institusi ITS; 

Prof. Dr. Eng. Ir. Suwarno, M.T dari institusi ITB 

23 Mar 2019 - Leader’s Talk 18: Inclusive 

Leadership in Digital Transformation 

Nina Katriana Wirahadikusumah Enterprise 

Commercial Director Microsoft Indonesia 

berbagi pengalamannya kepada ratusan 

mahasiswa Telkom University pada gelaran 

Leader’s Talk Episode 18 dengan tema Inclusive 

Leadership in Digital Transformation.  

28 Mar 2019 – Ratusan Mahasiswa Padati 

Gedung Damar Telkom University 

Telkom University bersama IDN Times 

menggelar acara IDN Times Millennial’s Forum in 

Cooperation with Telkom University di gedung 

Damar Telkom University, Selasa (26/3). 

29 Mar 2019 – Ridwan Kamil: Milennial dan Gen 

Z adalah Penerus Bangsa 

Sesuai dengan teori generasi, bahwa saat ini 

Indonesia bahkan dunia harus bisa menyiapkan 

generasi penerusnya yakni generasi Y 

(Millennial) dan generasi Z. Kedua generasi ini 

harus bisa berfikir kreatif dan mampu 

melahirkan inovasi-inovasi yang bisa membawa 

perubahan di Dunia. Hal tersebut diungkapkan 

Gubernur Jawa Barat M. Ridwan Kamil, saat 

memberikan kuliah umum di Gedung Auditorium 

Damar Telkom University, Selasa (26/3). 


